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PROPOSTA N, 333 DET. 23122019

VISTO CONTABIHL

St altesta la copertura lnanziaria:
{ )come da prospetio allegato ( ALL. N, Yche ¢ parte integrante della presente delibera,
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L anno duemiladiciannove i giorno VEWT VTIEE del mese di CHQ(._(:‘Z[?;E@
nella sede dell’ Azienda Sanitaria Provinciale di Agrigento

JL DIRETTORE GENERALE F.F,

Doft. Alessandro Mazzara, delegato dal Direttore Generale pro lempore, giusta delibera n. 1193 del
14/11/2019, coadiuvato dal dotl. Gaetano Mancuso, Dircltore Sanitario siusta delibera n. 415 el
17/06/2019, con Passislenza del Sepretario verbaltzzante

Dottssa PATRIZIA TEDESCO . adola T presente delibera sulla base della proposta di

5ch1|10 riporiata,



PROPUONTA
I Divigente Responsabile dell?UOC Servizie Provveditorato, dottssa Loredana Di Salvo:

Visto I'Atlo Aziendale di questa ASP, adotlato con delibera n. 667 del 03/05/2017 o approvato con
DA 1082 del 30/05/2017, di cui si ¢ preso alto con Delibera n, 816 del 09/06/2(01 7

Ireinesso che con debiberazione C.8. n. 1§ del 28.12.2018 I'ASP di Agrigento ha disposto il
differimento al 31.12.2019 del termine di validitd del contratio rep. n. 1569 del 10.08.2011, a suo
tempo stipulato con PRTI Dedalus Ttalia S.P.A/Sicilin Sistemi Teenotogie, por esccuzione dei
scrvizi complessivamente fornit giusta deliberazioni n. 477 del 13.05.2011 e n. 739 del 13.05.2015
ed altimenti la realizzazione, gestione ¢ manutenzione del sistema informative clinico sanitario;

Rilevato che:
ay “le condizioni contrativali, economiche ¢ prestazionali poituite” per Pamno 2019
prevedono, per IPclemento prezzo, un importo pard ad € §13.924,00, IVA compresa,
per anno ¢, con rguardo all’ogeetto, un articolato clenco di prestazioni conscguenti
all’aggiudicazione/approvazione dei progetti teenicl prodotti dalio stesso RTT;
by Paffidamento per 'anno 2019 & stale disposto ai sensi detlart, 106 del Dgs. n.
5072016 e ssammii., al line di consentive 1a “stipuda di nuovi ¢ valici contratt™;

Dato atto che "Amministrazione dellP ASP di Agrigento ha avviato Iistrettoria del procedimento
prodromico alla stipula dei contralti esecutivi discendenti dal contratlo quadro Consip “SPC Cloud”
-~ lotli 1, 3 e 4 e, ¢io, come da verbale della Dirczione Strategica del 12 settembre 2019 (all. 1) m
ordine allaffidamento dei “servizi di assisienza, manuienzione ed implementazione delle soluzioni
software/sistemi informativi di area amminisirativo-contabile ¢ di area sanitaria ospedaliera ¢

territoriale -- contratto quadro CONSIP":

Vista la disposizione prol, n. 161924 del 25,09.2019 del Direttore Amministrativo aviendale (all, 2),
pro tempore, a porre in essere con wrgenza gh adempimenti indicati nel richiamato verbale del
12092019 avviando “un muovoe procedimento negoziale ... per il servizio di gestione ¢
mamitenzione degli applicativi di area amministrativo-sanitari della societa Dedealus (in RYD) in
scadenza al 31.12.2019 ... e fissare i tempi di durata ... al massimo fino al 30.04.2020";

Considerata la necessita di tutclare 'interesse pubblico alla regolare esecuzione dei servizi sanitari
che, nel caso in ispecie, dipende anche dalla continuita ed cfficacia dei servizi di gestione degli
applicativi di arca sanitaria in scadenza al 31.12.2019,

Alleso che la competente U.0.C. Servizio Provveditoralo - in esecuzione del mandalo ricevito - ha
provveduto con Pistruttoria del procedimento negoziale per la contrattualizzavione dei scrvizi
assicurati dall’RTI Dedalus hatia S.P.A /Sicilia Sistemi Teenologie in scadenza al 31.12.2019;

- Che, pertanto, con nota prot. n. 205226 det 05.12.2019, ha invitalo lo stesso operatore.
economico a “presenture. enfro @ non olire i 10.12.2019, apposita proposta lechico-
economica . temulo conto delle precisazioni indicate nell'allegaio “condiziont teeniche
particolari di confraito” formutato o modifica ed integrazione del perimetro quali-
guontilalivo def servizi gicr in esecuzione ¢ limilatamente al periodo | gennaio 2020/30
aprile 20207 |



- Che, pit precisamente, con la prefata richiesta sono state delinite e condizioni tecnico-

economiche “minime” del procedimento  ncgoziale da istruire a mezzo “traliativa
diretta”  del  mercato  eletironico della  pubblica  amministrazione  di
“acquistinretcpa”/CONSIP S.p.A fissando Uimporlo massimo dell’affidamento in €
190.000,00, olue IVA, per il periodo di riferimenio 1 gennaio/30 aprile 2020, c
rinviando  la puntvale identificazione delle condizioni tecniche di  esecuzione
all’approvazione deita proposta formulata dall’operatore economico;
Che, mnvero, la prosecuzione per un quadrimestre di un rapporto contrattuale pluriennale
che prevede una pluralita di obbligazioni in capo all’esecutore ha reso necessario operare
una rimodulazione del perimetro  quali-quantitativo  dei  servizi in scadenza  al
31.12.2019;

Rilevato che in riscontro alla richiesta/mota prot, n. 205226 del 05.12.2019 PRTI Dedalus italia
5.P.A/Sicilia Sistemi Tecnologie con pec del 10.12.2019 ha dichiarato di rendersi “disponibile
Jornive 1 servizi di assistenza e manulenzione ordinaria dei sistemi informativi aziendali, alle
medesime  condizioni  quali-quantitative  dei servizi ad oggi  contraltualizeall” ¢, ¢id, in
considerazione che “!importo stimato per Uaffidamento ... risulta . inferiore al valore della
manulenzione ordinaria da erogare fino al 311220197,

- Che, di seguito al ricevimento della predetta pee, la Direzione Strategica deli’ ASP di
Agrigento ha inteso convocare un‘apposila riunione - tenutasi il 16 dicembre 2019 - al
fine di potere addivenire ad una pitt precisa definizione dei termini di negoziazione
fenuto  conto  dell'tmporto massimo  dell’affidamento - [issato  dal  Servizio
Provveditorato n ribasso rispello ai costi slorici registrati - ¢ delle condizioni teeniche
prospettate dalloperatore economico con la richiamata pee del 10,12.2019;

- Che la predetta interlocuzione ¢ stata determinata, olire che dall’oggettiva indisponibilita
di una figura tecnico-informatica interna  all’Amministrazione competente  nelle
valutazioni da operare in ragione delle osservazioni/condizioni declinate dall’R'I'L, anche
dalla necessita di potere acquisire la disponibilita dello stesso RT1 a parantire, senza
soluzione di conlinuita, 'esccurzione dei servizi ino al 30.04.2020;

Visla 1a nota prot. n, 63-2019.ASPAGR/MLL del 16.12.2019 - trasmessa a mezzo pec in pari data -
con la quale “facendo seguito wlla riunione™ URTI dichiara che “earantiri senza soluzione di
continuita fino al 30.04.2020 i servizi di assistenza ¢ manutenzione ordinaria degli applicativi ..,
con implemeniazione del modulo di gestione “Test HPV Primario” ... e rimandando all’allegato
lecnico la descrizione puntuale dei servizi tecnici previsti e delle esclusione e prerequisiti per
Uimplementazione del modulo di gestione HPIY,

[Dato alto che & necessario assicurare continuitd ai servizi resi dall’ RV Dedalus lalia 8.°.A /Sicilia
Sistemi Tecnologic al (ine di garantire funzionalitd ed efficienza agli applicati/sistemi informativi di
area santtaria dell’ ASP di Agrigento;
Che, inoltre ed in particolarc. fa proposta dall’RTT ¢ esclusivamente finalizzata
all’ordinaria prosecuzione dei servivi wia assicurati con il contratlo in scadenza il
31.12.2019, lata salva Pulteriore implementazione delt™ 1 1PV

Alleso che in conformita a quanto previsto dall’art. 1, commi da 548 a 550, della Legge n. 208/2015

(Legge di stabilita 2016), il bene richicsto non rientra tra le categorie merccologiche previste dal

DPCM del i1 luglio 2018 (G.U. n. 189 del 16.08.2018) emanato ai sensi del Decreto Legoe

66/2014, convertito con Lepge 89/2014, in relazione all’individuazione delle categoric di beni ¢

servizi, nonché delle soglic al superamento detle quali. gli enti del servizio sanitario nazionale sono

tenut, in via esclusiva, ad approvvigionarsi per il tramite della centrale regionale di committenza
(soggetlto aggregatore di riferimento), ovvero della Consip; -

- Che, m conformita a quanto previsto dall’art. art. 1, comma 449, della legpe 296/2006

cosi come modificato dall'art. 7. comma 1, della legge n. 94 del 2012, dali'art, 1, comma

150, della legge n. 228 del 20012 dall'art. 22. comma 8. legge n. 114 del 2014, dall'art. 1,

comma 495, legge n. 208 del 20013 nonché ai sensi dell’art, 150 comima 13, Tett. d), d.L



05/2012,  convertito  in legge oo E35/2012) ¢ swate consullato o portale
www.acquistinretepa.it per gl acquistt ramite Consip ¢ non risultano al momento
convenyziont atlive per la Tornitura di che trattasi (medesime condiziont di esecuzione) ¢
che il servizio richiesto risulla, invece, disponibile nell’elenco CPVY tra le categoric
merceologiche del “bando servizi™ sul mercato eletironico del suddetto portale;

Visti:

v Part. 35, comma 1, lett. ¢, del D.1gs. 50/2016 che disciplina I’acquisizione delle forniture
di beni e servizi di importo inferiore alla soglia comunitaria ¢ "art. 36, comuma 6, per gh
acquisti lramile mercato  clettronico  della pubblica  ammunistrazione  (piatlalorma
Constp/Me. PAL);

v Parl. 63, comma 2, lett, b, punti 2 e 3, del Dgs. 50/2016 che discipling Paggiudicazione
degli appalti pubblici medianle procedurd negoziata nel casi ivi indicati (asscnza di
concorrena per motivi tecnict, tutela di diritti esclusivi);

V' Part. 935, comma 4, lett. b) del D.dgs. n. 50/2016 che consente four courr I"utilizzo del
eriterio del minor prezzo in quanto trattasi di fornitura “con caratieristiche standardizzate
¢ le cui condizioni sono definite dal mercato™ — Linee Guida ANAC n. 2 adottata con
delibera della medesima Autorita n, 1005 del 21.09.2016 cd aggiornata con delibera del
Consiglio n. 424 del 2 maggio 2018 ¢ che, quindi, rimanc al concorrente csclusivamente
"onere della formulazione del prezzo offerto;

v Le Linee Guida ANAC n. 4, di attuazione del D.gs. 18 aprite 2016, n. 50, “Procedure
per affidamento dei contratti pubblici di importo inferiore alle soglie di rilevanza
comunitaria, indaginl di mercato e formazione e gestione degli elenchi di operatori
economici ”, adotata con delibera della medesima Aworita 1. 1097 del 26.10.2016,
aggiornale al Deereto Legislativo 19 aprile 2017, n. 36 con delibera del Consighio n. 206
del 1 marzo 2018, aggiomate con delibera del Consiglio n. 636 del 10 lugho 2019 al
decreto legge 18 aprile 2019, n. 32, convertito con legge 14 giugno n. 55, limitatamenie
alpunti 1.5,2.2,23e52.6;

v Le Lince Guida ANAC n. &, di atluazione del D.gs. 50/2016 “Ricorso a procedure
negoziaie .. nel caso df forniture ¢ servizi ritenuti infungibili” adollata con delibera
detla medesima Autorita n, 950 del 13.09.2017;

Ritenuto, conscgucntemente, di autorizzare, al sensi della normativa sopra citala, Icsperimento di
una procedura negoziata ex art. 63, comma 2, lell. by, punti 2 ¢ 3, mediante tratlativa direlta da
gsperire sulla piattaforma MePA di acquistinretepa con il fornitore RTL Dedalus  Italia
S.P.A/Sietlia Sistemi feenologic — in guanto specificamente individuate nel vichiamato verbale
debtla [Direzione Strategica del 12 settembire 2019 ~ per Uafflidamento della gestione ¢ manutenzione
ordinaria dei sislemi informativi i area sanitaria dell'ASP ¢ Agrigento per il pertodo 1 gennaio
2020/30 aprile 2020;

Dato atio che 1 valore stimato dell’appalto nisulta essere inferiore alla sogha di cui all’arl. 35 del
richiamato D.lgs, n. 30/2010 ¢, presuntivamente, pari ad € 190.000,00. oltre IVA,;

- Che il predetto “importo masstimo del contratto™ ¢ stimato dalla proponente UOC
Servizio Provveditorato in ribasso vispetto ai costi storici rilevati dagli affidamenti nel
tempo operati in Favore dello stesso operatore cconomico:

- Che Desperimento detla prefata  procedura negoziata con RTE Dedalus  Italia
5.1.A/Sicilia Sistemi T'ecnologie per 'affidamento della fornitura di che trattasi motiva,
tra "altro, da quanto scguc:

' Che “lunicitd dell ‘operatore econamico determinata. id est del prodotio o
del servizio, chiesta dolle norme sopra vichiomaie .. determina .. “unico " il
jprodoito che. anche in relazione al fatiore temporale, “in quel momenio, sie
pronto all uso, senza necessita i adeguamenti. modifiche ed  ulieriori
incrementi ed adatiamenti™ (Clr, sul punto. Cons, SG, sex, V, 28 vennaio 2011
n. (642);

Ik



v' Che, conseguentemente, viene a ricorrere o fattispecie di cui all’art, 63,
comma 2, lett. b, punti 2 e 3, D.lgs. n. 50/2016 ¢ 58.MUTL1L,;

v Che le condizioni di fornitura sono quelle di cui alla nola/pec prot, n. 63-
2019 ASPAGR/MLLE det 16.12.2019, all’allegato teenico della stessa nota od
alle “condizioni particolari dei contratto™ formulate dalla Stazione Appaltante
ad ntegrazione di quelle fissate da Consip ¢ reperibili sulla relativa
piattaforma per gli acquisti Me.PA e, precisamente, denominate “condiziofi
generali di contratto relalive alla prestazione di servizi” di cui al “Bando
Servizi® per Pabilitazione  dei  prestatori i “scrvizi di assistenza,
manutcnzione € riparazione di beni ¢ apparccchiature” ai [ini dell
partecipavione al Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione™;

v Che il eriterio di aggiudicazione previsto, ghusta le superiori motivazioni, ¢
quello del minor prezzo “a corpo™;

¥ Che la forma contrattuale si identifica con la sottoscrizione def documento di
stipula generato dal Mc.PA;

Ritenuto, quindi, di approvare gli allegati documenti denominalj “nota/pec R prot. n. 63-
2019 ASPAGR/MLLE del 161220197 ¢ “Scheda Tecnica RIDO fornitura a corpo™ (all. 3),
“condizioni particolari del contraito” (all. 4), “Richiesta di offerta a mezzo T, Me.PA.” {all. 5);

Dato atlo che @ sensi dell’art. 31 del D.lgs. 50/2016 ed in relazione all’intervento oggelto del
presente provvedimento, il RUP — Responsabile Unico del Procedimento nominato dal Dirigente
Responsabile della proponente UOC Servizio Provveditorato & il dot(. Vincenzo Ripeliino,
Funzionario TPO del medesimo Servizio - punto istruttore sulla piattaforma Consip/Me.PA ;
- Che il servizio affidato in esecuzione dellodicrno provvedimento sard soltoposto a
costante attivitd di verilica ¢ controllo ad opera del DEC individuato nel sig. I'rancesco
Casa, Operatore Tecnico Informatico, in quante dotato di adeguala competenza in
ragione detla particotare complessita teenologica dell intervento/servizio in esecuzione
art. 101, commi 1 ¢ 2, del Dlgs. n. 50/2016 ¢ s.m.i. ¢ delle linee guida altuative del
nuovo codice degli appalti (linea guida n. 3 e s.m.i. ¢ Decreto del Ministere delle
Infrastrutture ¢ dei trasporti 7 marzo 2018, n. 49);
= Che, inoltre, ai sensi dell’art, 113 del richiamato D.lgs. n. 50/2016, con separato
provvedimento si procedera alla liquidazione degli incentivi al personale costituente il
“gruppo di lavoro™ dellodicrna procedura di gara individuato con disposizione prot. n.
215562 det 23.12,2019;

Rilevato che le risorse cconomiche complessivamente necessaric per I'esceuzione della Forniturs
risultano pari ad € 235.825,00 e, sepnatamentc:
- € 190.000.00, IVA esclusa, quindi, € 231.800,00, IVA compresa, per la complessiva
esecuzione del servizio;
- €225,00 per la contribuzione in favore dell’ Autoritd Nazionale Anticorruzionce:
¢ 3.800,00 per il 2% di competenze interne di funzioni tceniche ex art, H3 Dles, n.
3072016 ¢ ss.ammuii.;

Rilevato, altresi, che it predetto onere ceonomico necessario allalfidamento del servizio per
periodo 1 gennaio 2020/30 aprile 2020 dovra gravare per € 235.600,00 sul conto n. C 502020106
C.E. - centro di costo n. 801200101 - a valere sullesercizio 2020 ¢ per € 225,00 sul conto n.
(509030299 “alu1 oneri diversi di gestione™ — centro di costo n. 0100900000 - del bilancio
d’esercizio 202();

Dato atlo che sotto 1] profilo del rischio interferenziale nell esecuzione del servizio oggctto del
presente provvedimento non si appalesa esistente fa citala categoria di rischio ¢ che a norma
dellart. 20. comma 3-bis. det D.1gs, n. 81/2008. non si rende neeessaria la redazione del DUVR] c.



quindi, risuita non necessaria la quantificazione degli oneri pertinenti la sicurezza da rischio
interferenziale da corrispondere all operatore economico;

PROPONE
Per le motivazioni espresse in premessa che si intendono qui riportaie:

dare atto delle mdicazioni di cwi all’allegato verbale della Dirczione Strategica dellPASP di
Agrigento del 12 settembre 2019 e della conseguente disposizione prot. n. 161924 del
25.0020109;

- approvare il procedimento islruito dalla proponente UOC Servivio Provveditorato in quanto
finalizzato ad asstcurare continuitd ai servizi resi dall’RTI1 Dedalus ltalia S.P.A /Sicilia
Sisterm Teenologic ¢ garantive funziomalita ed efficienza aghi applicati/sistemt informativi di
area samtaria dell’ ASP di Agrigento;

- dare atto della necessita di tutelare 'inleresse pubblico alla regolare esecuzione dei servizi
sanitari che, ncl caso in ispecic, dipende anche dalta continuitd cd efficacia det servizi di
aestione degli applicativi di area sanitaria in scadenza al 31.12.2019;

- approvare la proposta dall’ R formitore in quanto finaiizzala all ordinaria prosccuzione dei
servizl gid assiewratn con il contratto in seadenza 31 31.12.2019, fatla salva "ulteriore
implementazione dell’HPV;

- aulouﬂaw conseguentemente, 'esperimento detla procedura negoziata ex art. 63, comma

, lett. by, punti 2 ¢ 3, a mezzo trattativa diretta Mc.PA, con PRTT Dedalus {talia
S,p.!\./f‘nlc}]lﬁl Sistemi Tecnologie per Iaffidamento detla gestione ¢ manutenzione ordinaria
dei sistemi informativi di area santlaria dell'ASP di Agrigento per il periodo [ gennaio/30
aprile 2020 e con base d’asta Nssata in € 190.000,00, oltre 1VA;

- dare atto che - giusta le motivazioni in premessa — ricorrono e condiziont di cui all*arl. 63,
comma 2, lett. b, punti 2 e 3, del 1)lgs. 50/2016 ¢ delle lince gwida n. § dell” Awtorita
Naxionale Anti Ceorruzione in ordine ail’affidamento di servizi ritenuti infungibibi;

- dare atlo che le condizioni di fornilura sono quelle di cui ai documenti denominati “nota/pec
RTI prot. n. 63-2019. A5PAGR/MLE del 16.12.20197 ¢ “Scheda Tecnica RIXO lornitura a
corpo”™ (all, 3}, “condiziom particolant del contratto™ (all 4), “Richiesta di offerla a mezzo
T, Me PA™ (all. 5) ad integrazione di quelle fissate da Consip ¢ reperibili sulla relativa
piattalorma per el acquisti Me.PA ¢ precisamente denominate “condiziont generali di
contratio relative alla prestazione di servizi™ di ew al “Bando Servia” per "abilitazione dei
prestatort di “servizi di manutenzione software™ ai ini della partecipazione al Mercato
Flettronico delta Pubblica Amministrazione™,

- clisporrc che il erterio di aggiudicazione da utilizzare nell’esperimento della procedura i
gara ¢ quetto del minor prezzo ai sensi dell’art. 95, comma 4, leti. b, del 1. 1gs, 50/2016;

- autorizzare Pinvio dell’ordinativo di fornttura conscguente atla delinitiva aggiudicazione
defl’ollerta con la sottoscrizione del documento di stipula generato dal Me PA e, quindi, la
siccessiva  liquidazione ¢ pagamento delle [atture regolarmenie emesse dalla socicla
csecutrice:

- dare atlo che, ai sensi detl™art. 31 del 1dgs. 502016 ed in relazione all’intervento oggetlo
del presente provvedimento. il RUP -- Responsabile Unico del Procedimento nominato dal
Dirtgente Responsabile detla proponente UOC Servizio Provveditorato ¢ il doll. Vincenzo
Ripellino, Funzionario TPO del medesimo servizio - punto istruttore sulla piatiaforma
Consip/Me,PA: '



dare atto che il servizio alfidato in esecuzione dell’odierno provvedimento sard sottoposto a
costante attivita di verifica ¢ controllo ad opera del DEC individuato nel sig. Francesco
Casa, Operatore Tecnico Informatico, in quanto dotato di adeguala competenza in ragione
della particolare complessita tecnologica dell®intervento/servizio in esecuzione ~ art. 101,
commi 1 ¢ 2, del D.gs. n. 50/2016 ¢ s.m.i. e delle linee guida attuative del nuovo codice
degii appalti (hnea guida n. 3 ¢ sand. ¢ Decreto del Ministero delle Infrastrutiure e dei
trasporti 7 marzo 2018, n. 49);

darc allo, inoltre, che ai sensi dell’arl. 113 del richiamato D.lgs. n. 50/2016, con scparalo
provvedinmento si procederd alla liquidazione degli incentivi al personale costituente jl
“gruppo di lavoro” dell’odicrna procedura di gara individuato con disposizione prol. n.
215562 del 23.12,2019,

dare atto che le risorse cconomiche complessivamente necessaric per "esccuzione del
servizio risultano presuntivamente part ad € 235.825,00, IVA compresa, di cui € 190.000,00,
IVA esclusa, per 'esecuzione del servizio, € 3.800,00 per il 2% di competenze inteme di
funzioni teeniche ex art. 113 D.lgs. n. 50/2016 e ss.mnii. ed € 225,00 per la contribuzione
mn favore dell” Autorith Navionale Anticorruzione:

“dare ato che 'onere cconomico necessario all’alfidamento del servizio per il periodo |

gennwo 2020730 aprile 2020 dovra gravare per € 235.600,00 sul conto n, C 502020106 C.F.
AAAAA centro di costo n. §01200101 — a valere sullesercizio 2020 ¢ per € 225,00 sul conto n.
C509030299 “altri oneri diversi di gestione™ - centro di costo n. 0100900000 - del bilancio
d’esercizio 2010,

disporre la pubblicazione del presente atlo ¢ 1 relativi avvisi sul sito web aziendale
www.aspag.it/amministrazione trasparente. sezione bandi di sara ¢ contratti ¢ sulla
piattaforma del MIT www.scrviziocontrattipubblici.it in conformita all’art. 37 del Drigs.
33/2013 e ssamm.ii, ed all’art, 29 del D.Jgs. 50/2016 e ss.mmii.:

dare alto che i successivi adempimenti in ordine all’affidamento ed all*esecuvione della
presente deliberazione verranno curati dalla proponente U.0.C. Servizio Provveditorato;
dare alto che ar sensi dell’art. 26, comma 3-bis, del D.gs. n. 81/2008, non si rende
necessaria la redazione del DUVRIL

munire i} presente provvedimento di clausola di immediata csecuzione al fine di potere
definire con tempestivila la necessaria procedura di affidamento e la regolare prosecuzione
dei servizi:

dare atto che tutta ta documentazione citata ¢ non allegata al presente provvedimento &
disponibile presso la proponente U.O.C. Servizio Provveditorato;

Attesta, aitresi, che la presente proposta, a seguito dell’istruttoria effettuata, nella forma ¢ nella

sostanza, ¢ legiitima e picnamente conlorme alla normativa che disciplina la (attispecic tratiata,

Parere

Data

F Diretlore Sy
[Dott. Gactlano

-?15;: bile dell’ VOO Servizio Provveditorato

Issa Horeglina 1 Salvo
a9 o e

f Dirigente Resp

itario

ATC LIS



IL DIRETTORE GENERALE F.F.

Vista la superiore proposta di deliberazione, formulata dalla dott.ssa Loredana Di Salvo Dirigente
Responsabile della UOC Servizio Provveditorato, che, a seguito dellistruttoria eflettuata, nella
forma e nella sostanza, ne ha altestate la legittimild ¢ la plena conformita alla pormativa che
disciplina la Faltispecic trattata;

Ritenuto di condividere il contenuto della medesima proposta;

Tenuto conte det parere espresso dal Dirctiore Sanitavio;

DELIBERA
di approvare la superiore proposia, che qui si intende intcgralmente riportata e raseritla, per coine

sopra formulata ¢ sotloscritta datla dottssa Loredana Di Salvo Dirigente Responsahile della UQC
Servizio Provvedilorato,

IL DIRETTORIE SANITARIQ
Pott, Gactano Mancuso

Tl Segretario verhalizzante

SO DY POSTAIONT ONOANIEIVA
CTTTREGRETRIA PFROPGS TR
SUTA

Tedesco



AL, A

SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE

o REGIONE SICILIANA
et *ﬁﬁvb - AZJIENDA SANITARIA PROVINCIALE
RGN |
bR G Mo e i AGRIGENTO
VERBALE RIUNIONE /L,\

Servizi di assistenza, manutenzione ed implementazione deile soluzioni software/sistemni informativi di area

amministrativa-contabile ¢ di area sanitaria ospedaliera e territoriale — contratto quadro Consip: ‘/
* Lotto 1: servizi di Cloud Computing, ;
» Lotto 3: servizi di interoperabilita per i datj e di cooperazione applicativa,
# Lotto 4: servizi di realizzazione ¢ gestione di portali e servizi on-line,

L’anno duemila diciannove, il giorno dodici, del mese di settembre, alle ore 15:00 nella sala

riunione della Direzione Strategica dell’ ASP di Aprigento sono presenti;

il Direttore Sanitario, dott. Gaetano Mancuso,

il Direttore Amministrativo. dott. Alessandro Mazzara,

il Direttore Sanitario del P.O. di Agrigento, dott. Antonello Seminerio,

it Direttore del Dipartimento Scienze Radiologiche, dott. Angelo Trigona,

il Direttore del DSB di Agrigenta, dott. Giuseppe Amico, collaborato dalla Sig.ra Taormina Lorella

il Rirettore del Dipartimento di Prevenzions, dott. Salvatore Cuffaro,

il Direttore del Dipantimento Salute Mentale, dott, Paclo Santamaria, )

il Direttore dell"UOC Consultori, dott. Domenico Costa, ' /'

il Direttore dell’HOC Servizio Provveditorato, dott.ssa Loredana Di Salvo, '

il Responsabile Servizio Patrimonio, dott. Antoning La Valle, collaborato dal Sig. Pietro Cardella, \k

it Responsabile dei Flussi Informativi Amministrativi, dott, Massimo Bruno,

il Responsabile CUR, dott. Giuseppe Dragp, .

il Responsabile del'U0QS SIL, dott, Gerfranco Burgio,

il Responsabile dell'UOS Programmazione e Controllo di Gestione, dott. Filadelfio Adriano Cracd,

il Responsabile PUA, dott. Vincenze Mancuso,

il Coll. Amm.vo TPQ dell'UOC Servizio Provveditorato, dott, Vincenzo Ripellino,

Assente giustificato il Direttore del Dipartimento Amministrativo, dott.ssa Beatrice Salvago.

L’odiema riunione muove da apposita convocazione operata dalla Direzione Generale prot.

n.151628 del 06.09.19 in ordine al procedimento di affidamento dei servizi ICT necessari

all’ASP di Agrigento ed ¢ conseguente a quelle dei giorni 8 agosto u.s. e 4 setiembre u.s., le cui

risultanze sono oggetto dei verbali redatti in pari data (di cui si da lettura) ed allegati al presente

per farne parte costitutiva ed integrante.

11 Direttore Sanitario, dopo aver ricordato ai presenti I'importanza degli argomenti in esame, si

Scusa per non poter presenziare, ma per necessita istituzionali si deve allontanare. 4
Fard

Y Y Y Y Y Y Y Y Y Y YV YYY

I dott. Salvatore Cuffaro acquisisce, per conto deila Direzione Generale, le note richieste con la
suddetta nota prot. n. 151628 /19 ai presenti, ove era richiesto dovesse esgere precisato:
1. se la sospensione dei servizi di GPI e Dedalus possa incidere negativamente sulla
funzionalitd dell’ Azienda e, quindi, sull’erogazione dei LEA:
4. se i software in uso rispondono alle esigenze aziendali; 3
3. se 1 software in uso hanno necessitd di eventuali implementazioni, integrazione (con gli '
altri software aziendali) e attivita di manutenzione/ulteriore momenti di formazione.
Tutti 1 presenti consegnano la nota richiesta ad eccezione dei dott.ri Seminerio e Cracd, che si
impegnano ad inviarla via mail a direttore.amminisirativo@aspag.it entro domani 13.09.19.
Interviene il Direttore Amministrativo, che dopo aver riepilogato Pattivitd posta in essere
dall’ASP e le progettualits pervenute, prende atto delle criticita emerse sull’argomento in eg\;\
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per le quali alla luce delle osservazioni poste dai responsabili, nelle diverse note, non & possibile
procedere ad una definjzione del rapporto contratiuale con la RTT in tempi brevi.
In tali note si evidenzia, tra I’altro, la necessita di dover mantenere operativi i software presenti in
quest’ASP di GPI, Dedalus e Edinext per garantire la funzionalita dell’azienda ¢ I’erogazione dei
LEA, Pertanto, nelle more della eventuale definizione della procedura con RTI, il Diretiore
Amministrative richiama la decisione del Direttore Generale, manifestata nel verbale del
12.05.19 di dare mandato al Setvizio Provveditorato di istruire un nuovo procedimento negoziale
che consenta I'affidamento del servizio di gestione e manutenzione degli applicativi di area
amministrativo-contabile alla societd GPI S.p.A. e degli applicativi in uso al Dipartimento di
Prevenzione alla societd EDINEXT 8.r.]. Condivide, inoltre, le osservazioni emerse dal tavolo di
inserire nel nuovo procedimento negoziale anche il servizio di gestione e manutenzione degli
applicativi di area amministrativo-sanitari alla societd Dedalus in scadenza al 31/12/2019 e
contestualmente di fissare i tempi di durata della nuova procedura al massimo fino al 30/04/2020.,
Quanto sopra al fine di rendere omogenea la scadenza contrattuale con le ditte che atlualmente
garantiscono all’ Azienda la gestione dei servizi informatici,
Ritiene, altresi, che in data odierna debba essere definito 1’esame dei progetti presentati dalla RTI
per i lotti in questione al fine di programmare, di concerto con il Direttore Generale, tna riunione,
conclusiva con 1’ Azienda ¢ la RTI da tenersi in tempi brevi & comunque entro la prima decade
del mese di oftobre. Tale termine & finalizzato a definire il rapporto contrattuale entro il
30/11/2019 con RTI. Evidenzia infine alla Dirigente del Provveditorato che il provvedimento
deliberativo attraverso il quale verra indetta la nuova procedura negoziale dovra prevedere una
clausola di risoluzione contrattuale, rispetto alla data del 30/04/2020, nell’ipotesi in cui la
procedura di affidamento del servizio st concludera nel primo trimestre del 2020
Nello scusarsi per non poter presenziare, in quanto per necessita istituzionali si deve allontanare,
ringrazia i presenti e di mandato al dott. Cuffaro di coordinare il prosieguo della riunione,
Riprende la parola il Dott. Cuffaro che fa presente che il consulente informatico, dott, Riccard
Insalaco, ed il Servizio Provveditorato hanno inviato tre relazioni che saranno allegati al verbale,
di cui:

¢ 1. 2 del consulente informatico: una sul lotto 1 ed una sui lotti 3 & 4, che verranno lette l/\

quando esamineremeo 1 lott,

* n. 1 del Direttore Servizio Provveditorato e del RUP, che viene letta.
Per facilitare il proseguo della riunione il dott, Cuffaro riassume la situazione sulla problematica
in oggetto.
I software in uso presso I"ASP sono stati acquistati alcuni anni fa e si & mantenuto il rapporto con
le ditte fornitriei per avere assicurata la necessaria implementazione, le necessarie attivita di
manutenzione e di ulteriori momenti di formazione in funzione del turn over del petsonale, della
continua modifica normativa e del susseguirsi di nuove richieste di dati informatici dalla regione
ed altri enti.
Ormai non ¢ pilt possibile fare 2 meno di software e sistemi informatici per la gestione dei servizi é [
amministrativi € sanitari della nostra ASP.
Nel corso degli anni il nostro personale & stato formato all’utilizzo dei software in uso che sono
stati implementati ed aggiomati piil volte.
Inoltre, si ¢ rilevata la necessita di una maggiore implementazione e integrazione dei software in
uso.
Peraltro, Iattuale nommativa sulle forniture non permette il rinnovo automatico dei contratti di
sviluppo, e manutenzione dei software in uso con gli stessi fornitori di tale attivita,
Inoltre, come fatto presente dal consulente informatico, nel Piano Triennale per Pinformatica
uella Pubblica Amministrazione 2019-2021 si conferma I'impianto delle previsioni contenute nel
precedente Piano Triennale in termini di adozione del principio tecnologico del Cloud First, del
modello  strategico Cloud della Pubblica Amministrazione (PA) e della propedeutics
classificazione delle infrastrutture fisiche delle Pubbliche Amministrazioni. Nella relazione n. 37
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del nostro consulente informatico del 29.08.19, che viene letta e a cui si rimanda, questa
problematica & maggiormente descritta.

Sinteticamente il consulente informatico, per le vie brevi, ha chiarito a Cuffaro che & diventato
obbligatorio e necessario che la PA effettui uno sforzo per migliorare i requisiti minimi di
affidabilith e sicurezza dal punto di vista infrastrutturale e/o organizzativo dei sistemi
informativi, oltre a superare le carenze strutturali e/o organizzative o altre carenze che non
garantiscono la continuita dei servizi.

A breve AGID definira il piano dei poli strategici (unici dada Center abilitati ad ospitare soluzioni
informatiche), che affiancheranno, quello che & attualmente definito il Cloud della PA, coincidente
esattamente con la proposta del Lotto 1 della Convenzione CONSIP SPC.

Sulla base del principio del Cloud First questa Amministrazione ha condiviso un piano dei
fabbisogni con la RTI titolare del citato lotto ed ha inviate formale richiesta di progetto.

Dalla relazione del consulente informatico si evince in sintesi che i macro-obiettivi e requiciti
oggetto del Piano di Fattibilith (PdF) sono quelli descritti nella relazione.

Il progetto & pervenuto in data 19.07.19 (che vi & stato trasmesso allegato alla mail
convocazione) € stato predisposto sul modelio previsto dalla convenzione, quindi da particola
enfasi alle potenzialita elaborative, alle caratteristiche dei server virtuali ed alle licenze impiegate
€ si limita a dare cenno alle soluzioni che I’ Azienda intende spostare sul Cloud Telecom, che in
questo momento coincide con il Cloud della PA, prevedendo servizi di porti ed adeguamento
funzionale,

11 Dott. Cuffaro chiede ai presenti di pronunciarsi sul’eventuale condivisione della suddetta . /@4
relazione sul lotto 1, che in sintesi propone di attivare un tavolo di negoziazione con Ia RTT :
a] fine di procedere ad una negoziazione degli importi, che devono essere rivisti in funzione
delle parti non ritenuti interessanti, delle scremature di alcune funzionalith (considerate
meno prioritarie). Cio € necessario per definire in un unico passaggio 'elenco dei moduli di
cui fare il porting sul cloed ¢ Padegnamento tecnologico e contestualmente negoziare ghi
importi, tenendo come punto di riferimento Vobiettive di aderire il prima possibile alle
indicazioni di AGID, quindi Cloud First. Gli uffici che uiilizzane i software interessati sono
il Responsabile PUA e il Dircttore dei Dipartimenti di Prevenzione che si esprimeranno per
primi. :

Il dott. Cuffaro fa presente che il software clickprevenzione & operativo e, come dichiarato ormdi
essenziale per assicurare i LEA, per la gestione del:

- Servizio Igiene degli Alimenti ¢ Nutrizione (SIAN)

- Servizio Prevenzione Sicurezza Ambienti di lavoro

- Servizio Sanitd Pubblica, Epidemiologia, Medicina Preventiva

- Bervizio Igiene Ambienti di Vita (SIAV) ' épf

- Servizio Igiene degli Alimenti di Origine Animale (SIAQA)

- Gestione Cruscotio Vaccinale

- Gestione Notifiche On-Line Cantieri edili - ex art. 99 D.Lgs §1/08

Sono certamente necessari alcune nuove funzionalitd di cui se ne elencano aloune, oltre alla
continua manutenzione evolutiva ed implementazione del software:

* Realizzazione di un nuovo Servizio web per la gestione On-line delle Notifiche dei piani di
lavoro e delle notifiche per la rimozione/raccolta del materiale contenente amianto
(Notifiche previste dagli art. 250 e 256 del D.Lgs 81/08),

* Realizzazione del modulo applicativo cartografico, integrato con “ClicPrevenzione”, con
funzioni di cartografia wtili e necessarie per una cormetta e completa gestione di quelle ch
sono le specificitd territoriali della prevenzione sanitaria.

- = Realizzazione di nuovo modulo web per la gestione della “notifica delle malattie mfemve:”
e per la generazione di report e statistiche sorveglianze speciali.
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Cié premesso si ritiene condivisibile ¢quanto espresso nella relazione n, 27/19 sul lotio 1 ¢
propone alla Direzione Generale di intavolare una contraitazione con la RTY per verificare se si
riesce a trovare una condivisione tra le altre necessita di quest’ASP e Pofferta delia RTI che =i
deve perd tradurre in un documento pit chiaro ed esaustivo delle nostre esigenze. Naturalmente
non_ha le competenze tecniche informatiche per giudicare tale parte della progetiualiti e

dell’offerta, né ¢ in grado di valutare la parte economica.

Interviene il dott. Mancuso Vincenzo fa presente che il software PUA & operativo e, come /Lk
dichiarato ormai essenziale per assicurare i LEA. 81 dichiara, altresi, d’accordo con I’ultima parte
della dichiarazione del dott. Cuffaro su) ritenere condivisibile quanto espresso nella relazione sul
lotto 1 e si dichiara d’accordo nel proporre alla Direzione Generale di intavolare una

contrattazione con la RTI per verificare se si riesce a trovare una condivisione tra le alire
necessita di quest’ASP e I'offerta della RTI che si deve perd tradutre in un documento pitl chiaro
ed esaustivo delle nostre esigenze. Naturalmente non ha le competenze tecniche informatiche per

giudicare tale parte della progettualitd e dell’offerts, né & in grado di valutare la parte economica.

Anche gli altri presenti, dopo un’ampia discussione, fanno presente di condividere le conclusioni

dei colleghi Cuffaro e Mancuso Vincenzo nel ritenere condivisibile quanto espresso nella

relazione sul lotto 1 e si dichiarano d’accordo nel proporre alla Direzione Generale di intavolare

una contrattazione con la RTI per verificare se si riesce a trovare una condivisione tra le necessita

di quest’ASP e 'offerta della RTI che si deve perd tradurre in un documento piit chiaro ed

esaustivo delle nostre esigenze. In ogni caso sottolineano di non avere le competenze tecniche 7.
informatiche per giudicare tale parte della progettualitd e dell’offerta. né di essere in grado di /ﬁ
valutare la parte_gconomica. Pertanfo auspicano la individuazione urgente di professionalitd :
informatiche o dirigenti analisti che possano supportare le decisioni strategiche aziendali a] fine

di realizzare le necessarie econornie di spesa coningate all’efficientamento del servizi informatici
amministrativi ¢ sanitari.

Riprende la parola il dott. Cuffaro che sempre per facilitare il proseguo della riunione riassume la
situazione sulla problematica dei Lotti 3 e 4, rispettivamente denominati “servizi di
interoperabilitd per i dati e di cooperazione applicativa™ e “servizi di realizzazione e gestione di
portali e servizi on-line”.

Nella relazione n. 26 del nostro consulente informatico del 29.08.19, che viene letta e a cui 5
rimanda, questa problematica ¢ maggiormente descritta.

Lotto 3: per tutte le motivazioni esplicitate nel documento n, 26/19 appena letlo & necessario
richiedere alla RTI un ulteriore revisione del progetto dei fabbisogni, che produca un documento
progettuale definitivo, ove sia descritto in maniera precisa, chiara e contestualizzata con le
esigenze aziendali (presa in carico ed evoluzione dei portali & di interoperabilita applicativa tra gli
stessi ¢ verso sistemi terzi). Sicuramente bisogna far presente alla RTI che P'importo economico
proposto e particolarmente elevato e non trova raffronto con la spesa storica gia consolidata,
mentre le interconnessioni tra i sistemi, non sono adeguatamente esplicitate. Si condivide che
trattandosi di presa in carico di un sistema esistente, si devono esplicitare, aimeno, I’elencazione
delle integrazioni gia realizzate e quelle in corso di realizzazione:

NAR

GE

TESI

GPI

BiMind

FSE

Le integrazioni che il Sistema GPI ha con sistemi terzi. (Dispensazione per conto,
fatturazione elettronica, NSO, ecc. ecc. ecc.

2 & & & * = »
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SovraCUP (per ’'adesione al sistema da parte delle strutture con organizzazioni pit
complesse)

Integrazione del SIO con gli MMG ¢ PLS (richiesta avanzata dal Direttore Generale in
riunione e non presente in nessuno dei progetti)

Implementazione Screening con modulo HPV DINA test

Ecc.

Si concorda inoltra con quanto fatto presente dal provveditorato nella nota precedentemente letta,
ove:

e precisa che i progetto per il lotto 3 si riferisce, tra Ialtro, ad un applicativo la cui licenza
risulta essere di proprietd dell’ASP di Agrigento in quanto acquista con il contratto
sottoscritto con la societd Dedalus in RTT con la societd Sicilia Sistemi Tecnologie
manutenuta ed evoluta fino alla data odierna dalle stesso RTI;

* Gli applicativi interessati dal “progetto lotto 3 e Iotto 47, le attivita di sviluppo
tecnologico necessarie e le funzionalita offerte all’ASP di Agrigento non risultano
descritte in modo sufficientemente dettagliato e, quindi, non consentono di potere
definire con ragionevole precisione il perimetro delle obbligazioni e delle responsabilita
che il fornitore & chiamato ad assumere con la sottoscrizione dei contratti conseguenti
all’approvazione dei progetti;

» L’insufficiente livello di descrizione e declinazione progettuale dei servizi e delle
forniture rassegnati con i PAF lotto 3 e 4 &, tuttavia, correlato ad una valorizzazione dei
costi per attivitd e servizi complessivamente ammonlante in € 10.339.111,02, oltre IVA,
per il periodo settembre 2019/dicembre 2022 che risulta iciu oculi enormemente pid
elevato rispetto a quello in atto sostenuto dall’ASP di Agrigento. Tanto, perd, tenuto
conto del necessario discrimine da operare rispetto ai servizi offerti e non
automaticamente sovrapponibili a quelli in uso.

¢ il “progetto lotto 4™ descrive le funzionalita del “portale PUA” seppure non richiesto con

il PAF ad esso riferito. In tal senso, avere disatteso le precise ed inequivoche indicazioni
dell’ Amministrazione dell’ASP di Agrigento potrebbe comporiare upa inutile

soltanto per taluni ambiti di intervento non chiarendo il numero preciso di quelle
previste. Peraltro, non risulta indicato in alcun modo la qualificazione ¢ le competenze

27

A0

g/
/

duplicazione di costi dovuta alla fornitura di applicati e/o moduli che verrebbero a ™
soprapporsi ad altri gia in uso;
* il “progetto lotto 47 prevede “l'inserimento di una figura professionale dedicata”

scientifiche e professionali degli operatori che il RTI intende utilizzare;

= il “progetto lotto 47, nella parte che interessa 1’evoluzione tecnologica ¢ funzionale degli
applicativi di area amministrativo-contabile, non descrive in modo adeguato i processi di
interesse delle unita operative amministrative. A titolo esemplificativo ¢ non esaustivo si
ritiene necessario un approfondimento nell’ambito della “gestione dei contratti®, de)
“fascicolo del dipendente”, della “gestione dei concorsi”. Oltre, potrd essere meglio
riferito e/o evidenziato — allorquando ritenuto necessario — dai Direttori di struttura
responsabili dei servizi amministrativi,

Lotto 4: Per quanto su riportato ¢ per le motivazioni esplicitate nel documento n. 26/19 &
necessario richiedere alla RTI un ulteriore revisione del progetto, che non deve contenere il
modulo PUA (non era oggetto del Piano dei Fabbisogni).

Sulla scorta delle relazioni delle relazioni esaminate fuiti i presenti concordano nel proporre
alla Direzione Strategica di richiedere un aggiornamento del progetto sui lotti 3 e 4, che deve
rispettare il reale fabbisogno aziendale, lo deve descrivere e rappresentare con adeguata
profonditd di esplicitazione degli impegni di gestione, implementazione ed evoluzione da
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parte della RTI proponente. In ogni caso sottolineano nuovamente di non avere le competenze
tecniche informatiche per piudicare tale parte della progeftualitd e dell’offerta, né di essere in
grado di valutare la parte econoimnica. Pertanto auspicang nuovamente la individuazione urgente di
professionalitd informatiche o dirioenti analisti che possang supportare le decisioni stratesiche

aziendali al fine di realizzare le necessarie economie di spesa_coniugate all'efficientamento_dei

servizi informatici amministrativi e sanitari.

Fermo restando quanto gia affermato, tutti i presenti confermano che la sospensione dej servizi
informatici erogati comporterebbe nocumento all’ordinaria attivita amministrativa ¢ sanitaria
aziendale ¢ a tal fine, nelle more delle valutazioni di cui sopra, chiedono al Direttore Generale di
valutare ed emanare ogni utile provvedimento/direttiva al fine evitare soluzione di continuity
neil’erogazione dei servizi.

Del che il presente verbale & redatto, firmato e sottoseritto.

I Direttore Aroministrativo ~ M

dott. Alessandro Mazzara, 1,

1l Direttore Sanitario w/ ‘

dott. Gaetano Mancuso, /1/{-, \ﬂ"f ,
Il Direttore Sanitario del P.O. di Agrigénto. | '

dott. Antonello Seminerio,
Il Direttore del Dipartimento Scienze Radiologiche N\

dott. Angelo Trigona, J—— / AJ'MW"‘EL_
= u

[ Dircttore del DSB di Agrigento

dott. Giuseppe Amico,

i \\‘\‘N.._pf ¥
it Direttore del Dipartimento di Prevenzione 7 L7
dott, Salvatore Cuffaro, S /14/ ‘ ”‘LL’L/T
Il Direttore del Dipartimento Salute Mentale . —= | /
dott. Paolo Santamaria /%’@;' / B
11 Direttore dell’UOC Consultor: P "
dott. Domenico Costa N %féL
Il Direttore dell'UOC Servizio Provveditorato
dott.ssa Loredana Di Salvo [l

FResponsabile Servizio Patrimonio f’—“-T ' (/4
dott. Antonino La Vaile 424""' s s /gg" /

Il Responsabile dei Flussi Informativi Aviministrativs i
P Pl o

datt. Massimo Bruno -
11 Responsabile CUR

dott. Giugeppe Drago ,{, 7 ély\_{m

I Responsabile deli'UOS SIL /-7 VA 4

dott. Gerfranco Burgjo / . ] A

£
Il Responsabile dell’UOS Programmazidde e Comirallo di Gestione @

dott. Filadelfio Adriano Crace m
Il Responsabile PUA, - #Z
dott. Vincenzo Mancuso v/{ /\"O A,\_« i
L1 Coll. Amm.vo TPO dell’UQC Servizio Provveditorato /_, 2
dott. Vincenzo Ripellino ’ \""/"‘ W B
/
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I ICALTHCARE SYARTEMS GROUP
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. Spettie
Azienda Sanitarta Provinciale di Agrigento

U.0.C. Servirio Provveditorato

Viale della Vittoria, 321
Agrigento

¢.a, dott.ssa Loredana Di Salvo

Dirigente Respansabile U.0O.C. Servizio Provveditorato

p.c. dott. Vincenzo Ripellino
RUP . Funzionario Amministrativo TPO U.0.C. Servizia Provveditorato

Riferimento; gestione e manutenzione ordinaria det sisterni informativi di area sanitaria dell ASP di Agrigento -
Richiesta di proposta tecnico-econcmica per il periodo 1 gennaio 2020/30 aprile 2020

Facendo seguito alla riunione di stamane, presso ta vostra Azienda, con la presente riscontrando la vostra
richiesta verbale, precisiamo quanio segue.

Lo scrivente RTH garanlird senza soluzione di continuitd fino al 30.04.2020, i servizi di assistenza e
manutenzione ordinaria degli applicativi in uso presso la vostra Azienda.

inoltre, consolidando il processo di informatizzazione del sistema infarmativo di guesta Azienda, lo scrivenie
RT} garantird alle stesse condizioni contrattuali di cui alla deliberazione C.5. n18 del 28.12.2018,
Iimplementazione del modulo di gestione "Test HPV Primario”.

Si rimanda all'allegate tecnico per la descriziong puntuale dei servizi tecnici previsti e delle esclusioni e pre—
requisiti per limplementazione del modulo di gestione HPV.
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HELP DESK E ASSISTENZA UTENTI

e

S SICIUA SISTEMI

IR RS T T

It servizio di Help Desk e Assistenza garantird il supporto a Lutti gli utenti della ASP di Agrigento per la

segnalazione ¢ ka risoluzione di tutti problemi relativi alie compananti applicative oggetto di fornitura:

o

Anagrafe centralizzata assistit

Pronto Soccorso/Dipartimento di Emergenza e Urgenza
Gestione ricoveri (ADT e DRG)

CUP e Cassa Ticket

Gestione Reparti e Repository unico

Gestione pazienti ambulatoriali

Gestione 5ale operatorie

Order management

Archiviazione sostitutiva

Portale Screening

Protesi ed Ausili

RSA

RAD

PUA-PAI-AGI-ADI-5VAMA

DsM

Cartella clinica riabilitativa

Gestione consultori familiari

Punti di Prima Intervento

Una soluzione applicativa a supporto dell’Arca Direzinnale

Tutte le integrazioni esistenti tra gli applicativi anche di terze parti.

Puging 3 &.{J-J_-
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1.1 Ambito e modalita di erogazione del servizio

1.1.1  Ambito di competenza del servizio di Help Desk
Il servigio di Help Desk proposto dal RTI Dedalus - Sicilia Sisterni Tacnatogie, ha il compito di goverpare la

gestione ordinaria delle problematiche attingnti alle componenti applicative oggetio della proposta. Le

altivita di compelenza del servizio di Help Desk sono di seguito specificate:

o Erogare il supporto di primo e secondo livello apgli utenti per le richieste di assistenza inerenti
all'ambito di fornitura. Lhelp desk si configura quale unico punto di contatto con ghi utenti finali
per la raceolta e presa in carico di futle e esigenze e di futli i problemi notficati (e di pertinenza
del servizia).

o Assegnare la risnluzione del ticket non risolvibili dalla strutiura di primo livello &1 corretti centri di

competenza. In queste casa gl operatori i Help Desk sono tenuti a monitorare i rispetto degli SLA,

La risoluzione di problematiche al di fuori della competenza ded personale di primo flivello verrd demandata
a personale specialistica. Subla base di quanto anticipato, it servizio di assistenza oggetto di fornitura opera
In un canteste organizzative arlicolato, che pud essere caratterizzato anche dalla presenza di "soggelti

terzi” che erogano specifici servizi informatici per la committente.

1.1.2 Modalita di erogazione del servizio

In relazione alla diligente diagnosi del soggetto fornitore e in dipendenza dalla natura del servizio fornito,
gli interventi potranno essere svolti dalla scrivente Azienda, tramite personale specializzato, con interventi
telefonici, con interventi in trasmissiong dati & con interventt on site; ogni intervento potrd comprendare
anche pit metedologie. |l servizio di help desk & assistenza utenti sard operativo setie giornl su sette h24
festivi inclusi.

1.1.2.1 Interventi telefonici

Consistono rella trasmissione agli Menti, da parte del personale dell’RT], di istruzioni telefoniche wutili a

raggiungere 'obiettivo di fornire adeguatamentas il Servizio.

Nel caso in cui I'intervento telefenico non fosse sufficiente a raggiungere tale obiettivo, il soggetto fornitore

procederd can Interventi in trasmissione datt e/o interventi on site.

['intervento si conciude salo dopo verifica che le istruzioni fornite abbiana consentite il raggiungimento

dell’ohiettivo.

Pagqina Ao T
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1.1.2.2 Inmterventiin trosmissione dati

Consistano in interventl mediante colfegamento telematico che consenta al personale dell’RTl di operare

da remoto sul Sisterma,

Nel caso in cui Plntervento In trasmissione dati non fosse sufficiente a raggiungere 'ohiettivo di fornire
adeguatamente il Servizio, il soggeotte fornitore, a suo esclusive e discrezionale giudizio, procedera con

interventi telefonict o/o Interventi on site,

U'intervento si conclude salo dopo verifica che le azioni compiute abbiano consentite il raggiungimento

dell’abiettivo.

1.1.2,.3 Interventi on site

Gli interventi on-gite sono eseguiti da personale specializzato dell’RTI presso le sedi degli Utenti,

1.2 Organizzozione
| modello proposto per il servizio di Help Desk & frutlo dell’esperienza maturata nel corso degli annt a

gestire sttuazioni cornplesse e articalate. || servizio nella sua globalita viene erogato su due livelli;

e un prima livello di Help Desk o "front-office”, che costituisce il riferimento dei servizi di assistenzs
agli utenti finali {per chiedere assistenza sull’'uso dei servizi e delle applicazioni o per seghalare
eventyali problemi riscontrati) attraverso un singolo punto di contaito, risolvendao i problemi in
linea, o riasseznandali aile strutture interne competenti (secondo livelic).

s un secando livello che ha il compito di collaborare con le strutture specialistiche present per la

risoluzions del problemi pit complessi. A guesto livello trovano soluziene 1 problemi che

richiedona un’analisi pill approfondita, nan risolvibile con le informazioni in possesso al prima
livedlo.
1.2.1 Help Desk di primo livello
L'Hetp Desk di primo livelio costituird il punte di riferimento del cdiente per ogni problema di accesso al
servizi applicativi e infrastrutturali ed ha sia funzioni di Single Point of Contact, (SPOC) che operain

aderenza in conformita alle modalita precedentemente descritte,

Il SPOC @' responsabile del menitoraggio della qualith dei servizi forniti; inizia I'escalation all'Help desk di
27 liveilo, effettua it costante monitoraggio delle fasi del processo di assistenza fine alla risoluzionc del
problema, verifica © tempi di disservizio, aggiorna costantemente i cliente sullo stato di risoluzione dei

prablemi e rappresenta un gsservatorio privilegiato per valutare il fivello df soddisfazione det cliente. |l

Poging b e 11

TECHROA UK



Modalith di erogazione doi servizi corvelali aila gestione 4 A SISTE
(. Eﬁ@dﬂﬁ“% operativa del sistema inlarmativo integrato clinico sanitario /f/ A ':f\ﬂ'
“.#-6‘5’5# SEALTHLAE GRS S . - Ny g AL
della ASP di Agrigento rd

sistema di Help Desk di primo livello ha come obiettive quello di risofvere le problematiche rilevate

pperande secondo il seguente piano delle attivita:

»  Esecuzione operazioni di routine: monitoraggio ticket inevasi, schedulazione di interventi di
manutenzione ordinarie e straordinaria, comunicazione e sollecita verso le aziende fornitrici
esterne.

] Ricezione delle chiamate e relazione iniziale di primo livello con if cliente per una prima analisi
della segnalazione, Nel caso di apertura di un Trouble Ticket effettuato tramite Web, o di una
segnalazions arrivata via fax o posta elettronica, ¢ lasciata su segreteria telefonica, contatta
P'utente interessato e completa il cartellino con le informazioni di corredo.

o  Registrazione della richiesta (non pervenuta via web) sulla plattaforma di trouble ticket tramite
I'apertura di una service request, previa identificazione dell'utente, con distinzione della tigologia
del problema ed assegnazione deila relativa priarita,

+  Analisi della richiesta del cliente, reindirizzando la Service Reqguest (SR} alla entita di prirma livella
competente.

o Fsecuzione delle attivits di controlle sulla erogazione del servizioe le relative procedure di
escalation previste dagli SLA.

e Gestione dell'intero ciclo di vita di una richiesta di servizio (Service Request 5R).

s Tenere costantemente informati i Clienti sullo stato dell’arte degli incidenti aperti.

e Comunicazione ai Clienti di temporanee riduzioni dei tivelli di servizio a causa di interventi tecnici di
manutenzione programmati.

e Chjusura dell’intervento contattando 'vtente, sia che sia stato risolto allinterne def primo livell,
sia che sia stato risolto dagli altri livelli,

e In caso di mancata risofuzione del problema, attivazione del gruppo specialistico dell’Help Desk di

27 Livello, con trasferimenta det Ticket ed eventualmente della chiamata,

1.2.2  Help Desk di Secando Livello
| servizio di Help desk di 2¢ Livello & attivata dal 17 tivelle, nel caso di mancata soluzione del problema,

[t servizia Specialistico di 2° livello ha in carico lo scguenti attivitd:

«  Analizza la richiesta d'intervento, verificando che "atiribuzione del caso sia corretta,
v« Provvede, utilizzando come supporto le piattaforme di analisi a disposizione o svolgere indagini pil

approfondite e risolvere il problema.

-, Frarainy & i 11
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= Nel caso di errata assegnaziene inoltra il ticket al secondo livello di competenza corretto, dando
indicazione at prima livello dell’ avwenuta assegnazione (tracciabilita del ticket).

& Documenta l'intervento eseguito nel sisterma di Trouble Ticket e chiude # Ticket, fornendo al
primo livello le informazioni necessarie per informare {'utente.

¢ Attiva altre strutture competenti di secondo livello, nel caso di intervento di tipa” composto” ed
abbia hisogno del supporto di altro gruppo per la soluzione.

e Quaiora il probiema non fosse risalvibite attiva il personale specialistico di riferimento (product
manager, system manager..) ai quali sard trasferito (tramite 'accesso Weh alla piattaforma di
Trouble Ticket o mail) il Ticket con la informazioni delle analisi effettuate dal secondo livello. ||
rapporto con i fornitari teryd sard gestito & monitorato direttamente dal personale di help desk.

e Interviene, eventualmente on-site, per i Servizi di Application Management, per la risoluzione di

anomalie specifiche.

1,2.2.1 Assegnozione di prioritd, tempi di presa in carico e di risoluzione

Alfatto dell’apertura del problema, e contemperaneamente alla determinazione della natura dello stesso,
Foperatore dellHelp Desk provvede ad analizzare la situazione. In basa al fivello di compromissione del
servizio, alla natura dello stesso ed allimpatto sugli utenti (operatori/assistiti), viene assegnata al

problema relative alla correzione malfunzionamenti una priorita secondo tre livelll di eriticita di seguito
efencati:

e Priorith A - Sislema inutilizzabile per tutte le componenti applica;ive. Massirma prioritad con presa in
carico della segnalazione entro 10 minuti ¢ ripristing entro 2 ore daila presa in carico;

o Priorita B — Malfunzionamento di una o pib componenti applicative che inficiano il normale
utilizzao del sisterma. Media priorita con presa in carico della segnalazione entro 10 minuti e
ripristino entro 8 ore dalla presa in carico;

s Priorith C — Malfunzionamento di una o pit funzioni applicative che noen inficiano il normale
utilizzano del sistema. Bassa prieritd con presa in carico della segnalazione entro 10 minuti ¢

ripristino entro 3 giorni dalla presa in carico.

—— Paging 7 Oi 11
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2 APPLICATION MANAGEMENT

2.1 Servizi di Monutenzione della piattaforma applicative

H presente paragrafo illustra le tipologie di manutenzione previste nel contesto della fornitura

comprende:

La Manutenzione correttiva prevede la rimozione/eliminazione di error o imperfezion

funzionali esistenti nel codice e/0 nella logica di tutte le componenti applicative offerte.

La Manutenzione adepuativafnormativa che consiste neil'adeguamento delle funzionalitz gia
presenti nei programmi alle nuove normative nazionali efo regionali suffragate da delibere
ufficiali emesse dail’'organismo legislativo competente, effettuato su segnalazione/richiesta del
Cliente. L'RT! si timpegna, nel caso di muwtamento di disposizioni di legge, nazionali o regionali che
risultano essere vincalanti per it Cliente, la cui entrata in vigore ricada nel Periodo contrattuale,
ad apportare le modifiche conseguentemente necessarie alle funzionalith gid presenti nei
Programmi in tempi utili, sempre che il Cliente abbia segnalato le nuove eventuali esigenze con
sufficiente anticipo.

Per madifiche alla funzionatita si intendono sviluppi di software applicativo finalizzatt ad adattare
i Programmi esistenti alle suddette disposizioni che non prevedano Finserimento i nu;:we

funzionalita o la ripropettazione sostanziale di funzionalita gia presenti,

2.1.1  Modalita di erpgazione del servizio manutenzione applicativa
Il servizio di manutenzione garantira il supporto specialistico sulle componenti applicative oggetto di

fornitura e verra attivato dat primo livello di Help Desk e Assistenza gis descritto al paragrafo 1.

2.1.2 Daescrizione del processo di manutenzione correttiva
Scape della Manutenzione correttiva @ la rimozione delle cause ¢ degli etfetti dei malfunzionamenti delle

appticazioni attraverso:

]

correzioni software da eseguire sull’applicativo;

allineamento dei sistemi di configurazione a seguito degli interventi di manuienzione del
software;

tipristine di condizioni operative delle applicazioni nel caso in cui i malfunzionamenti porting

Yapplicazione e 1 dati in stati non consistenti;

enn Poqina 8di 11
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e interventi di emergenza a seguito di malfunzionamenti che comportano il bloceo dell'accessa

alle funzionalita dell’applicazione.

2.1.3 Processo di manutenziene adeguativa/normativa

La manutenzione adeguativa/normativa ha il campito di garantire 'allincamento degli applicativi ritasciat
in ambiente di produzione alle variazioni di carattere legislativo in ambito regionzale e/o nazionale.
La manulenzione evolutiva e migliorativa consente il costante adeguamento alle nuove release di prodotio
rilasciate periodicamente dat produttore. Le macro-attivita eseguite nell'ambito di questa componente del
servizio seno riassumibili come segue:
¢ Apalisi e Gestione Requigiti: definizione dei requisiti degli adeguamenti narmativi/funzionali da
sviluppare e controlle e tracciatura dei reguisiti ricevuti in input o generati in corso d’opera.
o Progettarione e sviluppo: definizione e realizzazione della -Soluzione Tecrica (base dati,
compaonenti funzionali).
» Integrazione e test: integraztone delle nuove componenti ¢ valutazione della sua correllezza
nell’ambiente di prova.
o Rilascio ed installazione del software: rilsscio ed Instalazione del software e della

documentazione inerente alla componente applicativa.
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3 SYSTEM MIANAGEMENT

Il gruppo di System Management & formato da un nucleo stabile di 7 risorse con compelenze sistemistiche
e applicative, che operane presso 1 locali CED delle strutture della ASP, provvedendo alla gestione ¢
manutenziane dei sistemi server e dei DBMS; le risorse sono impegnate in attivita di assistenza,
elaborazione e controllo sistemistico degli ambienti. Compito del gruppo & anche maonitorare
costantemente i sistemi per prevenire malfunzionamenti e coardinaro tutti i possibili interventi necessari

per rimuavere le anomalie riscontrate,

La struttura di System Management ha inoltre it compite di reperire competenze sggiuntive a fronte di
picchi o di necessita specifiche, da individuare nella Struttura di Delivery del Gruppo Dedalus che coprona la
totalith degli ambienti tecnologici, Tali specialisti potranno intervenire da remoto o, alf'occorrenza

effattuare interventi presso le strutture della ASP.

3.1 Moddlita operative di erogazione del servizio
I servizio di System management garantira if servizio attraverso 7 risorse di presidio ¢he operang presso le
sedi della ASP con il seguente orario:
» dal lunedi al venerdi dalle are 8,30 alle ore 18,00 per totali 40 ore settimanali
Net giorni festivi e nelle ore in cui il presidio presso i CED non & altivo sara assicurata la reperibilita

telefonica deght addetti at servizio.
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M Modalith oi eropazione dei servizi correlali alla gestione —
D@dﬁﬂu% operativa def sistema informativo integrato clinico santtario // JC&?&IEE_&&&EI

LEALTECARL LY NG GROAIN d(_\“a ABP cl‘f 'I_\Hriﬁento

4  SERVIZI AGGIHINTIVI E NUOVE FUNZIONALITA

Nel contesto dei servizl correlati alla gestione operativa del sistema informative Aziendale, il RTl introdurra
nuave funzionalita al software di gestione "Arianna Screening”, con Vattivazione del Modulo Test HPV
Primario per lo Screening Ginecologico.

Il rispetto dei tempi di attivazione del moduila Test HPV @ condizionato all'ordine inerente le integraziond
can il servizio di Anatomia Patoiogics della ASE di Trapani, individuato guale HUB per la lettura det test di 17

lvello dello screening ginecologico,

Rimangono esclusi i servizi per 'interfacciamento con lo strumento per la lettura del Test HPY, e le

integrazioni con il servizio di Anatomia Patologica poiché o carico della ASP di Trapani,

JL.DI-\L_US (TALIA S. p_‘fj_\,,_,

_via-gi-Gotiodiy GiC )
Yo BEMZE (F
- ﬂJM \E_rgcmamdaa
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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
REGIONF SICITLIANA
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALL

11.03.C. Servizio Provveditoralo

Viale delin Vittoria v, 321 - 92100 Agrigento
Tel. 0922.407118 - fax. 0922.407119

ALLEGATO 4

CONDIZIONI PARTICOLARI DI CONTRATTO
“gestione e manutenzione ordinaria dei sistemi informativi di area sanitaria dellASP di
Agrigento, periodo 1 gennaio 2020/ 30 aprile 2020"

Art, 1
Oggetto del servizio

H presente capitolato disciplina il contratto per la gestione e manutenzione ordinaria dei
sisterni informativi di area clinico-sanitaria del'ASP di Agrigento.

Le caratteristiche tecniche dei servizi richiesti sono quelle riportate negli allegati “nota/pec
RTI prot. n. 63-2019.ASPAGR/NLE dei 16.12.2019" e “Scheda Tecnica RDO fornitura
a corpe’, parit integranti del presente documento.

Art. 2
Modalita di espletamento del servizio

La gestione del servizio si articola nei modi e termnpi di cut aglhi allegati tecnici.

Art. 3
Durata contrattuale

La durata del contratto e vincolata al periode 1 gennaio 2020/30 aprile 2020
indipendentemente dalla data di stipula dello stesso contratto operata atiraverso |l
“Sistema” Me.PA.

Art. 4
Canone

It canone da corrispondere alla ditta aggiudicataria del servizio e determinato dall'importo
di aggiudicazione.

L'importo del canone & comprensivo di qualsiasi compenso dovuto per il servizio,
ed ogni onere aggiuntivo relativo all'esecuzione dello stesso.
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Art. 5
Direttore dell’esecuzione del contrattio

’'amministrazione prima dellesecuzione del contratto provvede a nominare un Direttore
dell'esecurzione, con il compito di monitorare il regolare andamento dell’'esecuzione del

contratto.

Art. 6
Avvio defl’'esecuzione del contratto

L'esecutore & tenuto allimmediato avvio dell’esecuzione del contratto ed a seguire le
istruzioni e ie direttive fornite dalla stazione appaltante. Qualora I'esecutore non adempia,
la stazione appaltante ha facolta di procedere alla risoluzione del contratto.

Art. 7
Divieto di modifiche introdotie dall’esecutore

Nessuna variazione o modifica al contratto puo essere introdotia dall'esecutore, se non &
disposta dal Direttore dell'esecuzione del contratto e preventivamente approvata dalla
stazione appaltante.

Le modifiche non previamente autorizzate non danno titolo a pagamenti o rimborsi di sorla
e, ove il Diretiore dell’'esecuzione o giudichi apportune, comportano la rimessa i pristino,
a carico dell'esecutore, della situazione originaria preesistente, secondo le disposizioni del
Direttore dell'esecuzione.

Art. 8
Variazioni entro il 20%

L'entitad dei servizi, indicata nel provvedimento di aulorizzazione a contrarre, negli avvisi di
gara e nelte richieste di offerta, ha per 'ente valore indicativo,

l.a stazione appaltante, qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o
una diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza del guinto dell'importo del contratto,
si riserva di imporre all'appaltatore l'esecuzione alle stesse condizioni previste nel
contratto originario. In tal caso {'appaltatore non potra far valere il diritto alla riscluzione del
contratto.

Art. 9
La sospensione dell’esecuzione del contratto.
Il verbale di sospensione

Il Direttore dellesecuzione ordina ia sospensione dellesecuzione delle prestaziont del
contratto qualora circostanze particolari ne impediscano temporaneamente la regolare
esecuzione. Di tale sospensione verranna fornite le ragioni.

La sospensione della prestazione, potra essere ordinata:
a) per ragioni di necessitad o di pubblico interesse, tra cui l'interruzione di finanziamenti
per esigenze sopravvenute di finanza pubblica;
b)Y in tutti i casi in cui ricorrano circostanze speciali che impediscono in via temporanea
che Pappalto proceda utilmente a regola d'arte.
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[l Direttore delf'esecuzione del contratto, con I'ntervento dell'esecutore o di un suo legale
rappresentante, compila apposito verbale di sospensione.

Non appena sono venute a cessare le cause della sospensione, il Direttore
delf'esecuzione redige | verbali di ripresa dell'esecuzione del contratto.

Nel verbale di ripresa il direttore indica il nuovo termine di conclusione del contratto,
calcolato tenendo in considerazione la durata della sospensione e gl effetti da questa

prodotil.
N ogni caso st applicano le disposizioni di cui alfart. 107 del Codice dei contratti.

Art. 10
Verifica di conformita

l.'appalto & soggetto a verifica di conformita, per appurare che Foggetto del contratto in
termini di prestazioni, obiettivi e caratieristiche tecniche, economiche e qualitative sia stato
realizzato ed eseguito nel rispetto delle previsioni e delle pattuizioni contrattual.

Art. 11
Inadempimenti e Penalita

Per ogni violazione degli obblighi derivanti dal presente capitolato e per ogni caso di
carente, tardiva o incompleta esecuzione del servizio, |a stazione appaltante, fatio salvo
ogni risarcimente di maggior ed ulteriori danni, potra applicare alla Ditta appaltatrice delle
penali, variabili a seconda della gravita del caso, calcolate in misura giornaliera compresa
tra lo 0,3 per milie ¢ I'1 per mille delllammontare netto contrattuale da determinare in
retazione allentita delle conseguenze legate al ritardo e comungue non superiori,
complessivamente, al 10 per cento di detto ammaontare netio contrattvaie. L'eventuale
applicazione delle penali non esime la ditta appaliatrice dalle eventuali responsabilita per
danni a cose o persone dovuta ad errori nell'esecuzione del servizio efo cattiva qualita dei
prodotti forniti.

Il Responsabile def procedimento o it Direttore dell'esecuzione, con nota indirizzata al
Dirigente dellJOC Servizio Provveditorato propone l'applicazione delle suddette penali
specificandone l'impaorio.

L'applicazione delle penali sara preceduta da regolare contesiazione scritia
dellinadempienza, a firma del Dirigente, avverso la guale la Ditta avra facolid di
presentare [e sue controdeduziont entro 3 {tre) giorni dal ricevimento della contestazione
stessa.

Resta, in ogni caso, ferma la facelta della stazione appaltante, in caso di gravi violazioni,
di sospendere immediatamente l'esecuzione alla Ditta appaliatrice e di affidarla anche
provvisoriamente ad altra Ditta, con costi a carico della parte inadempiente ed immediata
escussione della garanzia definitiva.

Il pagamenio della penale dovra essere effettuato entro 15 (quindici) giorni dalla notifica o
dalia ricezione delia comunicazione di applicazione. Decorso iale termine la stazione
appaltante si rivarra trattenendo la penale sul corrispettivo della prima fatfura ulile ovvera
sulla garanzia definitiva. In tale ultimo caso la Ditta & tenuta a ripristinare il deposito
cauzionale entro 10 (dieci) giorni dalla comunicazione del suo utiizzo pena la risoluzione

del contratio.

Art. 12
Risoluzione del contratio
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Nelle ipotesi successivamente elencate, ogni inadempienza agli obblighi contrattuali sara
specificamente  contestata dal Direttore dellesecuzione o dal responsabile del
procedimento a mezzo di comunicazione scritta, inolfrata via PEC al domicilio eletto
dall'aggiudicatario. Nella contestazione sara prefissato un termine non inferiore a 5 giomni
lavorativi per la presentazione di eventuali osservaziohi; decorso il suddetto termine,
I'Amministrazione, gqualora non rilenga valide le giustificazioni addotte, ha facolta di
risplvere il contratto nei seguenti casi.
frode nella esecuzione dell'appalto;
- mancata esecuzione dell'appalto nei termini stabiliti dal presente docurnento;
- manifesia incapacita nell'esecuzione del servizio appaltato,
inadempienza accertata alle norme di legge sulla prevenzione degli infortuni e la
sicurezza sul lavoro,
- interruzione fotale del servizio verificatosi senza giustificati motivi;
- reiterate e gravi violazioni delle norme di legge e/o delle clausole contrattuali;
- cessione del contratlo,
- utilizzo del persanale non adeguato alla peculiaritad dell'appalto;
- concordato preventive, fallimento, stato di moratoria e conseguentt atti di sequestro
o di pignoramento a carico dell’'aggiudicatario;
inottemperanza agli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziarn di cui alla legge 13
agosto 2010, n. 136;
- ogni altro inadempimento che renda impossibile Fesecuzione dell'appalto, ai sensi
dell’art. 14563 del codice civile.

Ove si verifichino deficienze e inadempienze tali da incidere sulla regolarita e continuiia
del servizio, 'Amministrazione potrd provvedere d'ufficio ad assicurare direttamente, a
spese dell’aggiudicatario, il regolare funzionamento del servizio. Qualora si addivenga alla
risoluzione del contratto, per le motivazioni sopra riportate, l'aggiudicatario, oltre alla
immediata perdita della cauzione, sara tenuto al risarcimento di tutti i danni, diretti ed
indiretti ed alla corresponsione delle maggiori spese che lamministrazione dovra
sostenere per il rimanente periodo contrattuale.

Art. 13
Recesso

L'Amministrazione si riserva fa facolta, in caso di sopravvenute esigenze d'interesse
pubblico e senza che da parte dell'aggiudicatario possano essere vantate pretese, salvo
che per le prestazioni gla eseguite o in corso d'esecuzione, di recedere in ogni momento
dal contratto, con preavviso di almeno 30 (trenta) giorni solari da nofificarsi
all'aggiudicatario a mezzo PEC, In caso di recesso I'aggiudicataiio ha diritte al pagamenfo
da parte del’Amministrazione delle sole prestazioni eseguite, purché correttamente,
secondo il corrispettivo e le condizion previste in contratto.

Art, 14
Pagamento delle fatture

[l pagamento del servizio sara effettuato entro sessanta giorni dal ricevimento di regolare
fatiura elettronica, tramite piattaforma SDI, trasmessa al seguente codice univoco ufficio:
T1DFDX.

{.'appaltatore & tenuto all'emissione di n. 1 fattura al termine del periodo contraftuale.

Il pagamento avverra previo accertamento della regolarita previdenziale della ditta.
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Il termine di pagamento potrd essere sospeso dallamminisirazione qualora difficolta
tecniche, atiribuibili ajla piattaforma informatica degli enti previdenziali e non atiribuibili
allamministrazione medesima, impediscano lacquisizione del DURC,

I pagarento della fatiura verré effettuato previo accertamento della regolarita del servizio
da parte del DEC.

’appaltatore deve impegnarsi a garantire |a tracciabiiita dei flussi finanziarl in relazione al
presente appalio.

H codice C.1.G. relativo al servizio di che traitasi, i cui estremi saranno comunicati dalla
stazione appaltante, dovra essere riportato obbligatoriamente sulla fattura emessa dal
fornitore in relazione al presente appailto.

Qualora l'appaltatore non assolva agli obblighi previsti dall'art, 3 della legge n. 136/2010
per la tracciabilita dei flussi finanziari relativi all’appalto, it contratto si risolvera di diritto a
sansi del comma 8 del medesimo art. 3.

In caso di cessione del credilo, trova applicazione quanto previsto dall'art. 106, comma 13,
del D.gs. 50/2016. L'ASP di Agrigento non pué essere chiamata a rispondere di
pagamenti effettuati prima della notifica della cessione di credito e resta inteso che 'ASP
ceduta pud opporre al cessionario tutte le eccezioni opponibili al cedente in base al
contratto d’appalto. Una volta notificato 'atto di cessione, it creditore non puo opporre in
compensazione il credito ceduto.

Art. 15
Intervenuta disponibilita di convenzioni Consip e/o di accordi quadro CONSIP

In conformita a quanto disposto dalfart, 1, comma 7 del d.l. 95/2012, convertito in 1.
135/2012, la stazione appaltante si riserva di recedere in qualsiasi tempo dal contratto
qualora limpresa affidataria del contratto non sia disposta ad una revisione del prezzo
d’'appalto, allineandolo con quanto previsto da nuove convenzioni Consip rese disponibili
durante lo svolgimenio del rapporto contrattuale.

L'Amministrazione esercitera il diritto di recesso solo dopo aver inviato preventiva
comunicazione, e fissando un preavviso non inferiore ai 15 giorni.

In caso di recesso I'Amministrazione provvederd a corrispondere all'Appaltatore il
corrispettivo per le prestazioni gia eseguite.

Art. 16
Revisione dei prezzi del servizio

Non sono ammesse revisione del prezzo per tutta la durata di validita del contratto,

Art. 17
Proroga contrattuale

La proroga potra essere disposta ad insindacabile giudizio dell’Amministrazione e, in ogni
caso, sara limitata ad un periodo di mesi 6 mesi necessari alla conclusione delle
procedure per lindividuazione di un nuove contraente. In tal caso il contraente € tenuto
all'esecuzione delle prestazioni previste nel contratto agli stessi prezzi, patli e condizioni o
pili favorevoli per la stazione appaltante.

Art. 18
Garanzia definitiva
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La ditta aggiudicataria, a tutela del regolare adempimento degli obblighi contrattuali prima
della stipula del relativo contratto dovra prestare una garanzia il cui importo verra calcolato
con le modalita previste dall'art. 103 del D.Igs. 50/2016.

La garanzia dovra essere costituita mediante fideiussione bancaria, polizza assicurativa, o
rilasciata da intermediari finanziari, nel rispetto di quanto disposto dellart, 103 del D.Igs.
50/2018.

.a garanzia deve prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva
escussione del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'art. 1957, comma 2,
del codice cwvile, nonché l'operativita entro 15 giorni, a semplice richiesta scritta della
stazione appaltante.

Art. 19
Svincolo della garanzia definitiva

La garanzia definitiva verrd svincolata al termine dell’'esecuzione del contratto,

Art. 20
Spese contrattuali

Sono a carico della ditta appaltatrice le spese di bollo, scritturazione, copie di eventuali
registrazioni e ogni altro onere necessario alla stipulazione del contratto.

Art. 21
Diviete di cessione del contratto.
Subappalto

E vietata, a pena di nullita, la cessione totale o parziale del contratto.

il subappalto & ammesso a condizione che la ditta concorrente indichi in offerta le parti
dell'appalto che intende eventualmente subappaitare a terzi, nel limite del 40% e secondo
le modalita e condizioni previste dall'art. 105 del D.lgs. 50/2016.

Art. 22
Norma di rinvio

Per quanto non previsto dal presente documento “condizioni particolari di contratto” si fa
rinvio, oltre che al codice civile, alla disciplina normativa & regolamentare vigente in
materia di appalti pubblict e ai documenti “richiesta di offerta a mezzo T.[D. Me.PA”,
‘condizioni generali di contratio relative alla prestazione di servizi® e "allegato 9 al
capitolato d'oneri "servizi® per l'abilitazione dei fornitori di “Servizi per I'information
Communication Technology” ai fini della partecipazione al "mercato elettronico della
Pubblica Amministrazione” adottati da Consip S.p.A.

Art. 23
Foro competente

Ai fini dellesecuzione del contraito e per la notifica di eventuali atti giudiziari, la ditta
aggiudicataria dovrd comunicare espressamente il proprio domicilio. Le controversie che
dovessero inscorgere tra le parti, relativamente all'interpretazione, applicazione ed
eseclzione del contratto saranno definite dal competente il Tribunale di Agrigento.
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Per maggiori informazioni contattare il Servizio Provveditorato Tel. 0922 407118 — fax,

0922407119 e-mail. forniture@aspag.it.

EXARTT. 1341 E 1342 CODICE CIVILE

LADITTA
(timbro e firma del legale rappresentante)

Il Dirigente Responsabile
U.0.C. Servizio Provveditorato
F.to Dott.ssa Loredana Di Salvo

PPasia 7 el 7



SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
REGIONE SICILIANA
AZIENDA SANITARIA PROVINCIALE

AGRIGENTO

LLO.C, Servizio Provveditorato
Viale della Vittoria n. 321 — 92100 Agrigento
Tel. 0922.407118 — fax. 0922.407119

e-mail: forniture@aspag. it
pec: forniture@pec.aspag. it
il funzionario TRO

Dott. Vincenzo Ripellino

ALLEGATO 5
Proton. . del

Al TRUTL Dedalus Halia 8.7 A/Sicilia Sistemi Tecnologie

Pee; dedalus@legalmail.il
siciliasistemigilegalmail it

OGGETTO: gestione ¢ manutenzione ovdinaria dei sistemi informativi di arca sanilaria dell’ ASP di Agrigento,

periodo 1 gennaio 2020430 wprile 2020 - LG, . Richiesta di offerta a meeo T.0.
Me. PA.
Premesso che can deliberazione n, _del ¢ stata autorizzata Pindizione di una procedura
negoziata telemation, ai senst dell®art. 63, comma 2 lm b) purii 2 e 3, del DJgs. 0. 50/2016 ¢ s.m.i., medite

“lrattativa divetta™ del Mercate eletironico della pubblica anvministeazione, per I dl[l{lamulm del servizio in oggetto (rill
Vs, nota/pee RTL prol. o, 632019 ASPAGR/MLLL del 16.12.2019), per unt importo complessive a base di gara di €
190.000,00, oltre TVA, ¢ con ["wtllizzo del criterio del minor prevan di cui allare. 95 del 12.0g8, 1 50/2016, in quanto
wattast di servizio di importo inferiore atla soglia comuonitaria, con carateristiche standardivzzate o e cui condizioni
sonro definite dal merealo cx art. 95, comma 4, lewt. b, del D.lgs. 30/2016, ¢ Lince Guida ANAC n. 2 adottata con
delibera della medesima Auterith n 1005 deb 21.09.2016 ed aggioiata con delibera del Cangiglio n. 424 del 2 maggio
2018, ¢ nella conslderaztone che te carlteristiche 1eeniche del servizio risullano precisamente delinite nella richiamata

“prol o, 03-2009.ASPAGR/MLE del 16,12.2019" mroposto :I“ ASP di Agrigento ed allegmo al documenite “condizion
ica BRI "
esclusivamente onere della formulazione del mlgllm pre

¢ che, quindi, rimane al concorrente

particobari del contrpto™ o “Scheda T

o offorte,
SLINVITA

codeste spettabile operatore economico, {fermi restando 1 requisitt di ammissilbifitd a panceipare alla procecdura
negoriala in oggelle, oo presentare apposita ollerta. Dnendendosi, con Pavvenula parleeipazione,  pienamente
riconascinte ¢ acceitate tunte le modalitd, le indicaziont e lo preserizioni previste dalla presente lettera d*invito.

Resta fermo che il presente invilo nor costilsisce presunzione di ammissibilitd ¢ che la stazione commitiente pud
procedere all’esclusione anche in ragione di cause ovsiative non rilevale durante Lo svolgimento della procedura o
mtervenute successivamente afla conclusione della medesima,

Leventugle accerlamento del difetto del possessa del cequisiti preseritti dall anl. 80 del [lgs n, S02016 ¢ ssannnii.

AZIENDA SAMITARIA PROVINCIALL DI AGRIGENTD - - Sode Legale: Viale della Vittoria n, 321 - Agrigente P01, e C.1. 02570930848
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comporta fa risoluzione fpso iure del contratto e Papplicazione ¢i una penale pari al 10% del valore dell affidamenta.

Ai [ini della pariccipazione alla presente procedura il possesso ded requisiti di cui sopra si intende dichiarato a nonma
def DLP.I. 0. 445/2000 in fovza detliscrizione al Mercato eletronico di Consip. I cani caso, ta stazione appattante si
riserva di offetluare le prescritte verifiche sulleffeitivo possesse dei requisiti i ordine generale e di idonciti
professionale in capo all’opcratore economico aggiudicslario sulta base delle dichiarazioni prodotte in sede eli
absilitazione alla predetta piattaforma telematica.

L’ importo a base d'asta ¢ fissato in € 190.000,00, oltre VA,

La duraia dell'appalto & precisamente vineolata al periodo 1 gen nain2020/34 aprile 2020,

1} Termine i presentazione dell’offerta ¢ lissato alle are 18:00 del giorny _cosi came da “richiesia

di tratlativa diretta” del portale Me.PA.

[agh accertamenti cifettvati in materia di interferenze nello svolgimento delle attivitd rignardanti Mappulto ¢ emerso
¢he non st appalesa cxistente a citata categoria di rischio e conseguentemente, a norma delt’art. 26, comma 3-bis, del
D.lgs, n. 81/2008, non si rende necessaria la redazione del PUVRL

Codesta ditta dovrd procurre - secondo le modalita previste dal portale di e-Procurement www.acduistinretepa, it

Consip S.p.A. - ed inuno all ollerta economica:
a) dichiarazione, resa ai sensi del DPR 4452000 ¢ con firma digitaje dal legale rappresentate della dita.
dallestanta:
I la costituziane dell’RT] (allo costitulivo del raggruppumento) con indicazione di tutte e
informazioni normativamene previste In capo all’0.E.;
7. 1l Codice destinatario NSO (o codice ilentificativo) per Vemissione dell’ordinative
elettronicn di Fornitara, '
di accetare che le comunicazioni ex art, 76 12.1gs. 5072016 altinenti fa presente procedura

L

vengany lrasmesse attraverso (o funzionalita del portale Me.PA o 2 mezzo pee indicando il
relative indirizio,

4. i non wrovarsi nel confronti delia presente stazione appaltante nelle coadizioni di cui all’asl.
53, comma 16 ter, del Mules. 163/2001 (ovvero di non aver concluso contratli di lavoro
subordinato o autolome e camungue di non aver attribuito incarichi ad ex dipendentt che
hanno esercitalo poleri autoritativi o negoziali per conto delle pubbliche amininistrazioni nei
Joro conlventi per il tricnnio successivo alla cessazione del rapporto);

5 i non incorrere nelie cause di esclusione di cui all’art. 80, comma 1, lett, b-bis), comma 3,
leit, b), ), e-bis), c-ter), c-guater), Fbis) e f-ter) del tlgs. n 3020016 ¢ ss.ii, Le
dichiarazioni in ordine alle cause di esclusione di cui ai commi 1 e 2 del D.lgs. n. S02010
doviuine essere rilasciate nei maodi di cui al comma 3 del medesimo richiamato articolo 80:

6. che I'oflerta economica presentaty & remunerativa giacché per la sua formulazione ha preso
ato ¢ tenulo conto delle condizioni contrattuali ¢ degli oneri, compresi quelli eventuali
relativi in maieria di sicurezza, assicurazione ¢ previdenza, nonché di lutte le circostanse
senerali e particolari, ivi compreso le modalita e templ di avvie del servizio;

7. c¢he Pimpresa non ha commesso grave negligenza o malafede nell'esecuxione  delle
prestacioni aftidate dall’ASP di Agrigente ¢ che non ha conumesso Un gITOre grave
nell esercizio delka propria atlivitd professionale;

8 che Iimpresa ai sensi dedl’art. 8 del Programma Quadro “Sicurezza ¢ Legalith per Jo
Sviluppo della Regiane Siciliana™ si impegna, pena il recesso del contrallo, a callaborure con
e Forze di Polizin, denunciando  osni lentativo i cstorstong, intimidazione o
conclizionamento di nelura criminale  (vichiosle  tangenti, pressioni per indicizzare
Passunsone  di personale o Faffidamento  di subappalti @ detlerminate imprese,
danneggiamenti/furti ¢i beni personali o in canticre, ete.) cd o comunicare duranie la vigeza
del rapporte contrativale ogni evenluale ipotesi in cui il proprio legale vappresentante 0 uno
dei propri dirigenti siano vinviati a giudizio per favoreygimento nellambito di procedimentt
celativi o reati di eriminalitd organizzata:

9. di non aver in corso né praticato infese ¢/o pratiche vestrittive dells concorranza ¢ del mereato
victate ai sensi della normativa applicabile, ivi inclusa agh articali 81 ¢ ss.del Frattato Cloe
ali articoli 2 ¢ ss. della legge n. 287/1090:
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di non avere connesso violaziond gravi, delinitivamenle aceertate, rispetto agli obblighi
relativi al pagamenta delle imposte e asse seeondo la legislazione italiana o quella dello
Siato 10 cui sane stabiliti (Costituisconsd gravi vielazioni quele che comportane un omesso
pazamento di imposte ¢ asse superiore all*importo di cui al’articoto 48-bis, commi 1 ¢ 2-bis
det d..R. 29 setemnbre 1973, n. 602. Coslituiscono violazioni definilivamente aceertaie
quelie contenute in sentenze o atti amministrativi non pil soggetti ad impugnazione);

che non ha commesso violazioni gravi, definitivamente accertale, rispetto agli obblighi
relativi al pagamento del contributi previdenziali. secondo lu legislazione italiana o quella
dello Statn in cul sono stabiliti (Costituiscono gravi vielazioni in materia contributiva ¢
previdenziale quelle ostative al rilascio det documento unico di regolarith contributiva
(DURC), di cui al deereto del Ministero del lavoro ¢ delle politiche sociali 30 sennaio 2015,
pubblicato sulla Cazzetta Uffiefale n. 125 del 1° giugno 2015 ovvero detle certificazioni
rilasciale dagli enti previdenziali di riferimento non aderen al sistema delio sportello unice
previdenziale);

i aver adempimo all*interno della propria azienda, agli obblighi di sicurezza previsti dalla
vigenie nornativa;

di aver preso conoscenva e di aver enuto conlo nela formulazione delfolferta delle
condizioni contrattuali ¢ di wtti gl oncrd comprest quelli relativi alte disposizioni in materia
di sicurezza, di ussicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza ed assistenza in vigore
nel luogo dove devono essere eseguite le fornilure/servizi

di avere, nef complesso, preso conoscenza della natura dell’appalto ¢ di tuite e circostanze
venerali, particolari e locall, nessuna esclusa ed cccettuata, che possono influire sulla
determinazione  della propria offesta ¢ di giludicare, pertanto, remuncrativa 'olTerta
geonomici presentala;

di mvers lenulo conto, nel formulare la propria offerta, di eventaali maggioraxioni per
levitazione dei prevzi che dovessero intervenive durante Iesceuzione, rinunciando fin dora a
qualsiasi azione o ceeezione in merito, ad esclusione di quelle previste per legge;

di aver preso visione deli’informativa relativa al trattamento dei dati personali, riportata in
calce alla presente Jellers;

di autorizzare PAmministrazione del’ASP di Agrigento a rilasciare copia i wita la
documentazione presentata per la partecipazione alla gara qualora un concorrente voglia
Y i non aulorizzare

csercitare il divitto di accesso di cui allart. 33 ded 1. 1ga. 50/2018 (opp
Pesercizio del diritto di accesso di el all’art. 53 del D.tgs. 5072018 relativamente alie parti
dettollerta teenica come espressamente specificate in apposita dichiarazione resa insicme
allolferta, in quanto coperte da know-how industriale {riportare la clichiarazione
cotrispondenle al case ricorrente);

di non cssere iscritto nel casellario informatico tenuto dall'Osservatorio delllANAC per aver
presentato false dichiarazioni o falsa documentazione nelle procedure di gara ¢ neal
alTidamenti di subappali;

di non aver resu Talse comunicazioni sociali di ewi aghi aclicoli 2621 0 2622 del codice civile,
di non essersi reso colpevole di gravi illeciti professionali, tali da vendere dubbia fu sua
integrita o aflidabilita:

di non aver tentate i infleenzare indebitamente i1 processo devisionale della staxione
appaltante o di otlenere informazioni riservate a fini di proprio vantaggio:

di non aver fornilo. anche per negligenza, informaziont false o fuorvianti suseetlibili di
influenzare le decisioni sullesclusione, 1a selezione o Faggiudicazione:

di non aver omesso e inlormaxioni dovate ai fini del corrette svolgimento della procedura di
selezione;

di rendersi disponibile ad avviare anche prima delta sottoscrizione del contratto ¢ sollo
piserva di leaee Fesceuzione del servizio;

i essere consapevaole che, nel caso di accertamento della non veridicita delle dichiavazioni
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rese con la presente il concorrente verrd esclusa dalla procedura o, se visultala aggiudicataria,
decadrd dall agsiudicazione dellg medesima;

fe )

B)  copia della presente feifera R.D.O. P B, Me PA. e del documento denominato *Condiziont Particolari di

Contratlo” debitamentie sottoscrilti per acceltazione - senzs condizione ¢/o riserva aleana - con firma digitale
dal legale rappresentate della ditta;

¢y dichiarazione, resa a1 sensi del DPR 4452000, in ordine alle disposiziont di cui all’art. 85 del D.lgs. 6
setlembre 20T n. 139 (nformaziond aotimalia, familiar conviventi);

a) garanzia definitiva a corredo dellofferta ex art, 103 del D.las, n, 30/2016 ¢ ss.mum.ii, pari al 10% dell’jimporie

a base d'asta con_validitd tempeorale coincidente con il periodo & affidamento. Fermo restando il limite
all'utilizzo del contante di cui all’articolo 49, comma 1, det decreto legislativo 21 novembre 2007, n. 231, ta
caurzione pud essere coslituita, a scelta dell’offerente, in contanti, con bonifico, da corrispondere in conformita

alle seouenti coordinate: Tesoreria dell’ Axienda Sanitaria Provinctale di Agrigento — Agenxia BNL di
Anrivenlo 1BAN: [T 40 X 01005 16600 000000 218700, Inolre, & possibile coslituire saranzig in asseani
circolart o in Liteli ¢ei debito pubblico garantiti dallo Stato al carso del giorno del deposito, presso kb medesimg
tesoreria defl’ ASP di Agrinento, 1 possibile costituire la garanzia mediante polizza fideiussoria che a scelta
dell’appaitatore pué essere rilasciata da imprese bancaric o assicuralive che rispondano ai reguisiti i
solvibilitd previsti dalle leggi che ne disciplinano le rispeltive attivild o rilaseiala daghi intermediari Cinanziar
iscritti nell’atho di eot all’articole 106 del decreto legislativo | settembre 1993, n, 385, che svolgoeno in via
esclusiva o prevalente attivitd di rilascio di garanzie e che sono soltopost a revisione conlabile da parte di una
socictd di revisione iseritta nell’albo previsto dall’articoto 161 del decreto legislativoe 24 febbraio 1998, n. 58 ¢
che abbiano [ requisith minimi di solvibilitd vichiestt dalla vigente normativa bancaria assicurativa. La garanzia
fideivssoria deve conlencre [a rinuncia allFecceriane di cun allarl. 1937, conuna 2, del codice civile, ¢ deve
prevedere espressamente [a rinuncia al benelicio delia preventiva escussione del debitore principale ¢
IMoporalivitd entro 13 giorni, a semplice richicsta della stazione appallante. Non verrd gaccetlata aliva Torma i
costituzione deltla garanzia definitivie In ogni ¢ase, I fideiussione bancaria o assicurativa o dell™intermediario
linanziario dovrd, a pena di esclusione;

contenere tutte le ctausole dell*articolo 93 del D.lgs 50/2016 ed essere conforme agli sehemi tipo

contenuti nell*allegate “A” del Decreto del Ministero dello Sviluppo 19/08/2018, 0. 31;

- ripottare Nautentica della sotioscrizione del garante, oppure, in alternativa:

1. essere corredata da una dichinrazione sostitutiva di atto notorio del fideiussore che attesti i
potere di impegnare con la sotloscrizione |a sociatd (ideiussore nai conlronti della siazione
appaltanic,

La garanzia fdeivssoria deve ossere solloscritta da un soggetlo in possesso del poleri necessari per Enpegnare

documento informatice, ai sensi dell’art, |, lett, p} del [nlgs. 7 marzo 2005 n. §2 sotloseritio con firma
dipitale dal soguetto in possesso dei polert necessarl per impegnare it aarante;

- copia informatica di documente analogico {scansione di documento cartaceo) secondo ¢ modalitd
previste dall’art. 22, commi | e 2, det D0gs, 8272005, In tali ultimi casi 1a conformitd det documento
all’originale dovrd esser attestata dad pubblico ufliciale mediante apposizione di firma digitate (art, 22,
contna 1, del Ddus. 82/2003) ovvero da apposita dichiarawione di awtenticitd sottoseritta con firma
digitale dai notaio o dal pubblico ufficiale (arl, 22, comma 2 del 2 gs. 82/2003);
duplicate informatico di documento infarmatico at sensi dedl'art. 23 bis del 12.1gs, 82/2005 s¢ prodotia
in conformitd alle regole leeniche di cai atlaricolo 71 del medesimo decreto.

In caso di bonifico dovred cascre presentala o Sistoma una copia in formalo cletironica del versanmento
con indicazione del codice LIBAN del soggetto che ba operate il versamento slesso. |importo dells
garaizin pud essere ridoto o novime dellart, 93, comima 7. del Dlgs, 0. 5072006, Per Truire <3 tale
beneficio, il concorrente dovri prescidare [piocopia mientica detla documentazione prevista nel citato
comma 7, ovvero dovrd autocerificare ai senst del D.PR. 4452000 1 possesso dei requisiti preseritt
per poter [rufre delle suddeile richesioni:
dy dhichiarazione, vesa ai sonsi del DPR 4452000 ¢ con firma digitale del dtole dela societd o det lesale
ruppresentate/suo delegato con relativa procura, in oreling alle disposizioni di cui atia legee |5 agesto 2010, n.

136 in materia i taccinbilicd dei Nussi nanziac. Nello specifico, giusta deliberazione no 336 del 3140572017
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dell* Autoritd Nazionale Anticorruzione, codesta ditta ¢ tenute a comunicare;

.zl estremi glenGfeativi dei conti correnti bancari o postali dedicati, ancle in via
non esclusiva, con indicazione del servizio ogaetlo del presente aflidamenlto ¢ def
velativo codice wdentifivativo di gara;

2. le generalita e i1 codice Nscale delle persone delegate ad operare sugli stessi;

¢) dichinrazione, resa ai sensi del DPR 445/2000 ¢ con finma digitale dal [egale rappresentate della ditta,
altestunle che la medesima ditta, essendo in possesso dei requisitt di esperienza, capacith cd affidabilitd atti a
garanire il pieno vispetto delle disposiziond in materia i rattamento dei dati personali, ivi compreso il prefilo
relative alla sicurezza, & idonea ad assumcre il ruolo di Responsabile del trattamente del dati personali, ed &
consapevole che con fa stipula del contratto sard per I'Amministrazione dellPASP di Agrigento “Responsabile”
del trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 28 del Regolamento (UR) 2016/679 del Parlamento curopeo
e del Consiglio det 27 aprile 2016, contenente § “GDPR™ - Regolumento europeo sulla protezione dei dali,
nonché della normativa italiana di adeguamento al GRPR - Deercla legislativo [0 agosio 2018, n. 101, previa
verifien dei requisitt richigsti dalia discipling vigente, narionzle ¢ comunitaria da parte dell’ Aimministrazione.
In tal caso, si impegna a peesentare ail’ Amministrazione Jo garanzie ¢ ad adotare lutie le misure 1oeniche ¢
organizzative idonee ed adeguate ad adempicre afla normativa ¢ regolamentazione in vigore sul trattamento dei
dati personali ¢ si impegna ad eseguire quanto nccessario per ollemperare a qualsivogtia modifica detle norme
in materia di trattamento dei dati personali applicabili al tratlamente dei dati personali, che generi nuovi
reguisiti (ivi incluse nuove misuve di natura lisica, logica, tecnica, organizzativa, in malcria di sicurezza o
trattamento dei datl persenall) per il Responsabile del trattamento dei dati persanali collaborando, nei limiti
delle propric competenze teeniche, organizzative e delle propeie risorse, con 11 Titalare/Responsabile del
tattamento allinche siano sviluppate, adottate e implementate misure comeltive di adeguamento ai auovi
requisiti ¢ alle neove misure dorante esccuzione del contratto, senza oneri aggivntivi a  carico
dell’ Amministrazione;

[y ecopia del contrassegno riportante il codice numerico attestante il pagamento dellimposta di bollo di ¢ 16,00
dovuia per la soloserizione del contrallo (cen scambio di corispondenza in modalitd digitale) ai sensi
dell’Allegato A -~ Tarifla Parte Prima del D.P.R. 26 ottobre 1972, n. 642 ¢ arl. |, comma 594, legge 27
dicembre 2013, n. 147, It contrassegno dovrd essere corredato da apposita dichiarazione rilasciata nelle forme
di cui al PR, 44 '5/7000 di esclusivo impiego del bollo per 1l contatto in oggello;

2)  Altestazione di pagsiuento in originale, ovvero in copia autentica, di curg 20,00 a favore del’ANAC secondo
fe merdalita, nella misayn indieata ed in conformita alle istruzioni riportate sul sito dell® Autoritd;

Turta ta documemiazione dovedl essere fornila enlro ¢ non oltre il fermine perentario stabilite vel “Sistema™, pena
Vitriceyibilitd detl’offerta ¢ la nen ammissione alla procedura,

Allesito positivo delle verifiche necessarie in ordine al possesso del requisitt di parlecipazione e delle condizioni
leenica-economiche di offerta si addiverrd alla stipula del contratto, mediante sottoscrizione del documento di stipula
senerato dal Mercato elettronico.

Come stabitito dail’art. 32, comma 10, letd, b del D.lgs. n. 5042016 non si applica # termine dilatorio di stand still di 35
giomi per la slipula del contratto.

t codice C.LG. relative al servizio di che (ratasi dovrd essere riportato obbligatoriamente sulla Fatlura emessa dal
lornilore in relasione al presente appalio,

Qualora Mappaliaiore non asselva agli obblight previsti dallart. 3 della logge n, E36/2050 per la traceiabilith dei Nussi
finanziari relativi atl appalte, il conteatto si risolverd di divine ai senst del comma § del medesime arl. 3.

Tutte le comunicazioni tra la stazione appaltante ¢ Poperatore ceonomiico che si rendessero neeessarie nel corso della
presente procedura quali, a titolo esemplificative. eventuali riclieste di ehiarimenti o <li documenti dovranne di reuola
essere effettuate utilizzando Mapposita Tunzionalitd di posta del Mereato eletronico, Diversamente, verranng clletinme
mediante PEC, e comungue mediante e modalitd deserive dall’art, 76 del D gs n. 3002016, lo comunicaxioni
contemplate nel suddetto articolo, come ad es. la comunicazione di aggiudicazione o di esclusione dall*appalio.
|."accesso agli atti & disciplinato dalfart. 33 del 13.4z5. n. 30/2016,

Per quanto non previsto dal presente documento “richiosta di offerta 1713, Me 2 A7 50 rinvie, oltre ¢he al codice
civile, alla discipling normativa ¢ -regolamentare vigente in maleria i appalti pubblici ¢ ai documenti, “condizioni
parteolari di contrate™, “condizioni generali di contratte velative atla prestazione di servizi™ ¢ “allegato 9 al capitolato
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dfaneri “servizi” per abilitazione dei fornitori di “Servizi per I"Information Communication Technology™ ai fini della

parlecipazione al mercato cletironico della pubblica smainistrazione™ aclotlat da Consip 5.p.A.

Privacy - Informativa suf trattantesto dei dati personali (et 13 RGPD)

Facendo riforimento all'arl. 13 REGOLAMENTO (UR) 2016/679 DEL. PARLAMENTO EURCOPRO [ DEL
CONSIGLIO del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle personc fisiche con riguardo al tratlamente dei dati
personali, si precisa che:

4)

1)

h)

titolare del tratamento Titolae & il Dolt. Alessandro Mazzara, Legale Rappresentante dell’ ASP Agrigento ¢,
con riguardo afla procedura di gara, i relativi dati di contatto sono i seguetth: pee: fornituref@pec.aspag-it tel.
0922407118, mail: fornilure@nspag.it;

it Responsabile deita protezione dei dati - Data Protection Officer (RPD-DRO)Y &l Dott, Antonino Fioenting
ad i refativi dati di contatto sono i seguenti: Mail: rdp@iaspag.it - PEC. rdp@pec.aspag,it tel: 0922/407232;

il conferimento dei dati costituisee un obhligo legale necessario per fa partecipazione alla gara ¢ Neventuale
rifiuto a rispondere comparla Vesclusione dal procedimento in oggelio;

fe finatitd e le modalita di trattamento (prevalentemente informatiche ¢ telematiche) cui sone destinati i dati
raccolt] ineriscono al procedimento in oggetio;

Finteressato a) trattamento ha i diritti di cwi all’art, 13, co. 2 lett. b) tra i quali di chiedere al titolare del
wattamento (sopta citato) laccesso al dati personabl ¢ a relativa rettifica;

i datj saranno traitali esclusivamente dal personale ¢ da collaboratori dellPASP di Agrigento coinvolli nel
procedimento, o dui soggelti espressamenic nominati come responsabiti del trattamento. Inaltre, potranna
essere comunicali ai concorrenti che partecipano alla gara, ogni adtro soggetlo che abbia interesse al sensi ded
Deercto Legislativo n. 3072016 ¢ della Legee n. 241790, 0 soggeili destinatari delle comunicaxiont previste
daila Legge in materia di contrauti pubblici, gl organi dell’autorita siudiziaria. Al di fuori delle ipowesi
summenzcenate, 1 dati non saranno L‘.‘()lTllll'liL'Elli a terzi, né dilfusi, eccetto i easi previsti dal dirido nazionale o
dell’Unione europea;

il periodo di conservazione dei dati & dircllamente correlato alla durata della procedura d’appulto e
all’espletamento di tuti ghi obblighi di legge anche sueccessivi alla procedura medesima. Successivamente alla
cessazione def procedimento, i datl saranno conservali in conformiti alle norme sulla conservazione della
documentazione amministraliva;

contro il lrallamento dei dati & possibile proporre reclamo al Garante della Privacy, avenie sede in Roma
Halia, in conformita allé procedure stabilite dall’art. 57, pavagralo 1, lettera 1) del REGOLAMENTO (UL)
2016/679.

Per tichiadere informazioni 1" Uificio competenie & 1'1.0.C. Servizio Provveditoralo, pec-matl: farnilure@ipec.aspag.it --
tel, 0922.4071 1 §/fax. 0922 407 | 19/e-mail: lomitwre@daspag.it.
It Responsabile Unico del Procedimento (RUP) & il dott. Vincenzo Ripetling, Funzionario Amministrative TPO della

medesima strutern UOC Servizio Provveditorato,

1l Responsabile Unico del Procedimento (RUP)
Coll, Amm.vo TPO ULO.C, Servizio Provveditorato

dotl. Vincenzo Ripellino

It Dirigente Responsabile
L1.0.C. Servizio Provveditorato
1710 Poklssa Loredana 131 Salvo

PER BESPRESSA ACCETTAZIONE

EX AT 1341 B 1342 CORICE CIVILE
1L.A DITTA

(timbro e firma del legale rappresentante)
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PUBBLICAZIONE
Si dichiara che Ja preseme deliberazione, o cura delf inearicato, ¢ stata pubblicata in forma digitale

all albo pretorio on fine delPASP di Agrigento, ai sensi ¢ per sli elleni dellart, 53, comma 2. delly

LR n30 del 031193 ¢ delfart. 32 delln desge o 69 del 18/06/09 ¢ CRIINN

L'Tuearicato I TFunzionario Delegato
Il Titolare di Posizione OQreanizzativa
_ o Ullicio di Sepreteria, Proposte di atti ¢ Anuma -

Dott.ssa Patrizia Tedesco

Nofilicaia al Collegio Sindacale il e e COD MOt protom,__

DELIBERA SOGGETTA AL CONTROLLO
Dell*Assessorato Regionale della Salute ex LR, n. 5/09 basmessa indata  protn. T
SEATTESTA
Che I"Assessorato Regionale della Saluie;
“ Tt pronunciate Papprovazione con provvedimenton. . del
* Ha pronunciato Pannullamento con provvedimenton. __ del -

come da allegato.

Delibera divenuta esceutiva per decorrenza det teemine previsto dall’art. 16 della L1, . $/09

(.l E1 I P I N i n ma

DELIBERA NON SOGGETTA AL CONTROLLO
*  lisecutivaai senst dellarl. 65 della L., R, n. 25/93, cosi come madificato dall’arl. 53 della L.k,
i, 3093 s, per decorvenza del ermine di 10 gy, di pubblicazione ali’Atbo,
7'\ bmmedialamente csceutiva dal ?3[)_1_(_:1_ _Z_MQ
Agrigento, li 2 3 DI, 2019

I Tilokare di Posidi
Uflicio di Seereteria, |
Jott.ssa Patalzi

Areanizzativa
di alti e Annma
esco

REVOCA/ANNULLAMENTO/MODIFICA

" Revoca/annullamento in antotutela con provvedimento n, . del
= Modifica con provvedimenton, del

Agrigento, li
H Titolare di Posizione Organizzativa
Ufticio di Segreteria, Proposte di atti ¢ Anuma
Dott.ssa Patrizia Tedesco
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